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Sveriges Golvdistributorer (SGD)

ANTAL ANSTALLDA

Sveriges Golvdistributérer har ca150 medarbetare.

VERKSAMHET

SGD ar en foretagsgrupp med huvudkontor i Malmé, som bestér av gros-
sister inom golv, keramik, textil och tillbehér. Féretaget bildades 2018,
nar Storskogen AB kopte fyra grossistforetag i sédra Sverige. Tanken var
att ett samarbete mellan de olika grossisterna skulle ge deras kunder ett
stérre utbud av produkter och tjanster.

ORT

SGD har idag 17 olika enheter fran Malmé i sdder till Luled i norr.

LOSNING

En outsourcingldsning fér Ionehanteringen samt plustjanstavtal fér Kontek
HRM Time, Kontek HRM Travel och Kontek HRM Employee. Dessutom har
SGD:s medarbetare tillgéng till supporttjansten Min Lén, fér sina fragor
kring 16n, semester och tidrapportering.



KUNDREPORTAGE.

Tryggt och
effektivt med

outsourcing.

Snabb expansion kréver fordndring pa flera

fronter. Sveriges Golvdistributérer (SGD) har

vuxit snabbt genom att képa mindre, privat-

dgda foretag 6ver hela landet. Da behévdes

nya rutiner for Idnehanteringen och gemen-

samma riktlinjer for HR-fragor. Lésningen blev

ett outsourcingavtal med Kontek.

TEXT: MARIE OSKARSSON  FOTO: ANNA GUMMESSON

»

Jad kan ringa
ara konsulter
pa Kontek och fa
bra hjélp. Jag @r
en relationsmén-
niska, sa det ar
viktigt fér mig.
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hanteringen hos Kontek, med plustjénstavtal

I dsningen blev ett outsourcingavtal fér I6ne-

for tidsystemet Kontek HRM Time, reserdknings-

systemet Kontek HRM Travel och HR-systemet Kontek
HRM Employee. Det var ett stort steg. Eftersom SGD
i princip byggts upp av flera mindre, privatdgda
foretag hade man tidigare det lilla féretagets 16ne-
hantering, det vill séga en enda person gjorde léner-
na. Det blev allt mer ohéllbart nér féretaget vaxte.

- Var tidigare l6neadministratér arbetade dven
med ekonomifrégor, sa det var sjalvklart att 16ne-
hanteringen skulle outsourcas. Det sparar tid fr
oss. Kontek har kompetensen och det funkar. Det
ar viktigt att medarbetarna kanner sig trygga med
|6nehanteringen, sager Jenny Skoglund, som ar
HR-ansvarig pé& SGD.

- Vi har kontakt med tvé personer pé Kontek,
fortsatter hon. Matilda hanterar véra l6ner och
Elin hjglper oss med férsystemet. De é&r fantastiskal
De kénner igen folk ndr jag skriver in &renden, ja

ndstan pd smeknamnsnivé - det kdnns tryggt for
mig. De kan historien och har anglars tdlamod nar
négot blivit knasigt.

SGD &r framfér allt grossister, men under senare ér
har aven négra butiker tillkommit nér man kdpt upp
nya féretag runt om i Sverige. Nar ett byggféretag
eller en golvldggare lagger en bestéllning pé goly,
gar ordern till nérmaste hub, dér golvet och alla till-
behér packas fér att kéras ut med ndgon av SGD:s
egna bilar eller andra transportérer. P& féretaget &r
det tva avtal som galler, Handels tjéinstemannaavtal
samt Lager- och e-handelsavtal. Eftersom SGD an-
vander Kontek HRM Time och Kontek HRM Travel,
kan alla medarbetare géra sin tidrapportering och
sina reserdkningar direkt i appen i mobilen.

— Nar vi fusionerat in ett nytt bolag far de anstall-
da en genomgéng med Kontek. De férsta tvé ména-
derna brukar det vara lite frégor, men sen snurrar
det pd, sager Jenny Skoglund. De som &r smabarns-



foraldrar kanske gér in och redovisar varje dag,
medan de som séllan har ndgon frénvaro markerar
hela mé&naden pd en gang.

Aven cheferna kan attestera och kontrollera timmar
i appen. De fér automatiska pdminnelser om att
négot ska gdras av systemet, men ibland f&r Jenny
Skoglund &ndé stéta pa. Nar det hander mycket ér
det latt att n&got faller bort ur minnet.

— Har &r det ménga sma enheter som blivit en
stor, gemensam enhet. S& ldnge man bara &r 5-10
personer pd féretaget ér det enkelt for chefen att
ha dverblick, och till exempel veta att XX varit borta
i re dagar den har veckan, men s& ar det ju inte
ldngre, konstaterar hon. S& en av bitarna ar att vi
forscker f& ihop en gemensam plattform — en huvud-
regel som tydliggér att s& hér funkar det hos oss.

Det &r ett av skalen till att hon tagit hjélp av Kontek
for att uppratta en Personalhandbok. Det andra

Ovan: - For var
del har det varit
bra att introducera
Konteks alla dels-
ystem lite stegvis.
Dé& kan vi justera
och lagga till tjcns-
ter efter hur vi vill
ha det, sager Jenny
Skoglund, HR-chef
pé& SGD.

SGD éren av
Sveriges storsta
grossister ndr det
handlar om golv,
med produkter frén
de flesta stora golv-
leverantdrer och
lagerhubbar pé fle-
ra olika platser i
Sverige. Huvudkon-
toret ligger i Malmé.

KUNDREPORTAGE.

LONEARTEN 22022 9



KUNDREPORTAGE.

skalet ar att hon gjort den typen av arbete sjalv pé
tidigare arbetsplatser och vet hur lang tid det tar.

- Jag fick god hjdlp av Madeleine Lindberg p&
Kontek kring hur det ska se ut hos oss och Gven med
en del standardskrivelser. Fér mig var det en trygg-
het att en annan person drev den héar processen.
Det handlar ju om hur man gér fér att det ska bli
mer likvardigt och relevant fér véra olika kollektiv-
avtal, sager Jenny Skoglund.

Tanken &r att hon och Kontek ska géra en érlig
avstdmning av Personalhandboken, for att se till att
den &r uppdaterad med relevant information. Det &r
viktigt att Personalhandboken ar ett levande, lattat-
komligt dokument fér att den ska anvandas.

- Jag tdnker mig att ménga av frégorna som jag
och véra platschefer f&r kan besvaras i Personalhand-
boken. Dér kan de anstéllda séka information sjélva
ndr vi gar frén den lilla verksamheten till den stora.
Det &r den tillvaxtresan som vi gér, och den fortsat-
ter med stormsteg, sdger Jenny Skoglund.

Yiterligare ett steg @r att man nu ocksé introducerar
tiansten Min Lén. Det innebar att SGD:s medarbe-
tare kan skicka fradgor om sin 18n direkt till Kontek
istdllet for att ta dem via HR till exempel. Férhopp-
ningen &r att det ska g& snabbare att f& svar.
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JENNY SKOGLUND, HR-CHEF PA SGD AB

— Det viktiga ar att Konteks konsulter verkligen
kan det som de héller pa med. Darfér blir det mer
tryggt med tjénsten Min Lén, menar Jenny Skoglund.

Allt som rér 16n och HR &r férstés valdigt kansliga
uppgifter, men hon kénner inga tveksamheter till
att skicka ivag dem utanfér huset och lata Kontek
ta hand om lénehanteringen. Faktum &r att det ar
precis tvart om.

- Det &r otroligt tryggt, de @r proffs och uppdatera-
de kring vad som hénder. Det finns en gedigen séker-
het, séiger Jenny Skoglund. En férdel &r ocksé att det
mdarks att de har erfarenheter fran andra branscher.
Kontek avslojar inget om andra kunder, men de kan
bidra med kunskap om olika I8sningar, som en kun-
skapsbank. Jag far ménga goda ré&d léngs véagen.

GROSSISTER MED TILLVAXTAMBITIONER

vi borjade hade vi massor av
ika undantag, men ingen huvud-
regel. Med Personalhandboken
skapar vi en gemensam dokumen-
tation och gemensamma processer.

|
VILKA KONTEK-
LOSNINGAR
ANVANDER SGD?

Outsourcingldsning
for Isnehanteringen
samt plustiénstavial
for Kontek HRM
Time, Kontek HRM
Travel och Kontek
HRM Employee.
Dessutom har SGD:s
medarbefare tillgang
fill supporttjénsten
Min Lén, fér frégor
kring l&n, semester
och tidrapportering.

SGD ér en féretagsgrupp med huvudkontor i Malmé, som bestdr av grossister
inom golv, keramik, textil och tillbehér. Féretaget bildades 2018, nar Storskogen
AB kopte fyra grossistfretag i sédra Sverige. Tanken var att samarbete mellan
de olika grossisterna skulle ge deras kunder ett stérre utbud av produkter och
tianster. Idag har SGD 17 olika enheter, frén Malmé i séder till Luled i norr och

cirka 150 medarbetare.



