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Blicken framat med
standig utveckling i sikte.

S4 efterlangtat det ér — vérljuset! Varen ér s& hoppfull med sin skira, nya grénska.
Samtidigt glader jag mig &t att vi har fortsatt hégt tempo pé& Kontek, som inte
minst mdrks i att vi rekryterar manga nya medarbetare. Vi satsar mycket pé utveck-
ling och siktar framét, bland annat med mé&nga nya tjénster och produkter inom
HR-omré&det. Jag tror att det viktigaste for ett féretag @r att sténdigt fortsétta med
affarsutveckling och presentera nyheter. Det Gr négot vi pé Kontek strévar efter.
HR &r verkligen hett. Tittar man bakdt ser man att man inom ménga andra om-
raden har utvecklat verktyg for att férenkla arbetet i ménga ar, medan personal
har f&tt hanteras pa andra sétt. Men idag finns det s& mé&nga bra 16sningar som
underlattar HR-arbetet, ger tydligare struktur och visar att man satsar pé sin perso-
nal. Det ar ju viktigt att ha bra processer och involvera medarbe-
tarna pd ett annat satt an man kanske gjort tidigare. Om man

inte arbetar medvetet med personal riskerar man att personer
slutar. Darfér &r jag stolt dver att vi tagit fram s& ménga nya
verktyg som skapar ordning och tydlighet, fér allas skull.
For egen del ser jag framét med dubbla kénslor, bade
separationsangest och nyfikenhet. Efter att ha varit VD pé
Kontek i 18 &r har jag bestémt mig for att gé vidare mot
nya &ventyr i sommar. Under mina &r har vi vuxit frén
det lilla bolaget med 35 anstéllda, till ett modernt
specialistbolag i teknisk framkant med nérmare 175
anstdllda. Det &r en utveckling jag &r otroligt stolt dver.
Utan véra fantastiska medarbetare och det fina fértro-
ende som ni kunder gett oss hade det inte varit mgj-
ligt. Stort tack for dettal

MARIA ERICSSON
VD PA KONTEK

Vi hjalper dig
med Arbetsmiljo-
handboken.

Oavsett storlek p& ditt foretag sé& bor det finnas
en arbetsmiljghandbok som ger r&d och vagled-
ning i arbetsmiljsfragor. Den ska ge svar pd vilka
lagkrav och regler som galler fér arbetsplatsen,
och skapa tydlighet och trygghet bé&de fér chefer
och anstéllda.

Aven om det finns riktlinjer och ramar fér vad
en arbetsmiljshandbok ska innehélla, s& ar det
viktigt att ta fasta pé& just ditt féretags specifika
verksamhet och férutséttningar nér man arbetar
fram underlaget. Kontakta oss gérna s& beréttar
vi mer om hur vi kan bisté dig i arbetet med att
ta fram en arbetsmiljshandbok.

’ d en arbetsmiljshandbok
ommer du fa struktur pa ditt
foretags arbetsmiljoarbete.

MATTIAS STROMGREN, HR-KONSULT PA KONTEK
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Robotisering och Al &@r en del av framtiden!

Utvecklingen p& Kontek fortsatter. Utdver moderna

integrationsméjligheter erbjuder vara systemlos-
ningar dven en hég grad av automatisering.

- Vi vill erbjuda véra kunder kvalitet, effektivitet

och trygghet. Mélet med véra systemldsningar &r

inte bara att vara snabbare, utan att dver tid mini-

mera manuella moment i [dnehanteringen,

Seminariet
Kontek Update.

Till hésten ar vi glada att presentera det digita-
la seminariet Kontek Update som kommer
bestd av tvé halvdagar:

* 7 nov blir det fokus pé& fragor, innehdll och
nyheter som berér [3nesystemet Kontek Lén.

* 9 nov flyttas fokus till HR-frégor och nyttan,
innehallet och nyheter inom delsystemen

Kontek HRM.

Med Kontek Update kommer du f& en god uppdate-
ring inom allt ifrén nya lagar och regler som kom-

mer paverka |6ne- och HR-arbetet framéver, plus

en massa fips och trix kring véra molntjanstlsning-

ar och fj@nster som sorterar under Kontek HRM.
Kontek Update ér ett nytt, bredare koncept

som kommer ersdtta den tidigare Kontekdagen.
Las mer och hall utkik om Kontek Update

pa kontek.se

Kontek Update riktar sig till dig som vill
hélla dig uppdaterad om foréndringar

och utmaningar som kommer péaverka
din personalhantering framéver.

och erbjuda en hég grad av sjalvbetjaning inom
kundens organisation, sdger Claes Andersson,
produkt och afférsomradeschef.

Ett naturligt nasta steg ar darfor att titta pd
Al och robotisering for att effektivisera Iénehante-
ringen genom hela det digitala flédet.

Kontek lanserar
digitalt verktyg for
Ionekartldaggning.

Nu blir [8nekartlaggningsarbetet smidigare
med nytt systemstdd for 16nekartlaggningens
alla moment. Med den nya modulen i
personalsystemet Kontek HRM &r mélet att
automatisera och férenkla hela processen

— fran forberedelse och arbetsvérdering till
analys och dokumentation.

Samtidigt som |6nekartlaggning ér ett lag-
krav for att upptdcka och férhindra osakliga
|[6neskillnader mellan kvinnor och mén, s&
ar det ocksé ett bra verktyg som skapar mer-
varde for foretaget. En 16nekartlaggning tyd-
liggér intern l&nepolitik, skapar forstéelse
for kunskap, fardigheter och ansvarstagande
for alla roller pd foretaget.

Vill du ha hjélp med att utféra
|6nekartlaggningen kan vi sjalvklart
hjalpa till med det ocksa. Maila fill
forsaljning@kontek.se eller ring oss
p& 0372-89170 sa berattar vi mer.

NOTISER.

Workshop:

Kom igang med
HR-systemet Kontek
HRM Employee.

Under denna workshop hjal-

per vi dig sdkerstdlla att du

och ditt féretag jobbar pé

ett s& effektivt och smart sétt

som méijligt. Detta ingér:

® Genomgdng av nyttjandet
av systemet.

® Genomgdng av nya funk-
tioner som tillkommit.

e Analys och eventuella
forslag p& atgarder.
e Summering.

Kontakta oss fér mer infor-
mation om hur vi kan hjélpa
dig att effektivisera ditt ar-
bete i HR-systemet Kontek
HRM Employee.

Event- &
utbildnings-
kalendern.

Du vet val om att du hittar
vért kompletta utbud av ut-
bildningar, kostnadsfria
webbinarier och event i
Event- & utbildningskalen-
dern pé& kontek.se

Lonesystemet star
sig starkt.

Kundundersdkningar &r van-
ligt i forbattringsarbetet for
foretag idag, s dven for
Kontek. Fér nédgra ménader
sedan kompletterade vi
véra kundundersdkningar
med pNPS (product Net Pro-
moter Score) vilket gav oss
nya insikter och pavisade
positiva resultat.

NPS &r ett utbrett ndjd-
hetsmétt som baseras p& en
enda frédga: Vad &r sanno-
likheten att du skulle rekom-
mendera ett féretag, en pro-
dukt eller tjanst till en vén
eller kollega? Svarsskalan
arfran O till 10.

Genom att Kontek konti-
nuerligt mater och utvarde-
rar vara kunders synpunkter
f&r vi in vardefull informa-
tion som ligger till grund for
den fortsatta utvecklingen.

LONEARTEN 122023



NYA MEDARBETARE.

Vidlkomna sdager vi till ...

® ELMA CAUSEVIC

Lénekonsult Elma Causevic arbetar
med Konteks outsourcingkunder pd
Konteks kontor i Varnamo. Innan
hon utbildade sig till I6nekonsult
jobbade hon inom industrin. Elma
bor i Hillerstorp med man och tvé
barn. Familjen har just kdpt ett hus,
s& nu férbereds det fér flytt. Pa fri-
tiden umgés hon med familj och
vanner eller tar lénga promenader
for att njuta av naturen.

® CARL LAGESKOG

Forsystemskonsult Carl Lageskog
arbetar pd Konteks kontor i Varna-
mo med att administrera kundernas
forsystem. Innan han bérjade pa
Kontek jobbade han som resurs-
lGrare. Han bor i Varnamo med sin
sambo och gillar att utmana sig
sjdlv (men nu &r hockeyn bytt mot
|5ptréning) och att resa till nya plat-
ser. Inte konstigt da att en stor drém
ar att bo n&gra ér utomlands.

® EVA EGNELL

Gruppchef Eva Egnell ansvarar for
cirka 20 I6nekonsulter p& kontoren
i Ljungby och Varnamo och coachar
dem i deras arbete. Innan hon kom
till Kontek var hon produkichef pa&
eft bolag som arbetar med sjukvards-
artiklar och har @ven drivit eget. Eva
bor pé landet utanfér Alvesta med
man, tvé katter och en hund. Hon
gillar att vara ute i naturen och tra-
na ensam - eller med sin hund.

o ®

O TERES HESSELGREN

Tidigare arbetade Teres Hesselgren
som underskoterska, men efter vi-
dareutbildning inom ekonomi jobbar
hon nu som |6nekonsult pa Konteks
kontor i Vérnamo. Dar administrerar
hon I6ner &t Konteks kunder. Teres
bor pé& en gard mellan Gnosjs och
Asenhéga med sambo och tvé
barn. Hon trivs bast i skogen, helst
pé hastryggen. Att rida ger henne
&terhédmining och ny energi.

@ FELIX HARD

P& Konteks huvudkontor i Ljungby
hittar vi Felix H&rd. Tidigare jobba-
de han pé Svetruck och byggde
truckar, men numera arbetar han
som applikationssupport Inhouse
med att stédja Konteks kunder.
Felix bor i en lagenhet i Ljungby
tillsammans med sin sambo och
hund. P& fritiden agnar han sig at
att képa och salja sneakers som
slépps i begransade upplagor.

® EMMA LARSSON

Emma Larsson arbetade som ront-
gensjukskéterska, men drémde om
att jobba med I6nehantering. Férra
aret slog drommen in. Nu hjalper
hon anstéllda med frégor kring l6n
och arbetsscheman via support-
tignsten Min Lén i Ljungby. Hon bor
med man och tvd séner i Ljungby
och odlar nésta drém: Att géra en
l&ng road trip i USA som avslutas
med en surfingkurs p& Hawaii.

©® LOUISE LINDBERG

Utvecklingschef Louise Lindberg
arbetar p& Konteks kontor i Stock-
holm, men &r ofta i Ljungby dér
teamet finns. Tidigare var hon ut-
vecklingschef p& Visma, men nu
ansvarar hon fér att driva [6nesys-
temet Kontek Lén framét. Hon bor
i Stockholm med sin sambo och
alskar att utmana sig sjalv fysiskt.
Nu héller Louise som bast pa att
genomféra en svensk klassiker!

@ IDA LINDSTROM

Tidigare arbetade Ida Lindstrdm som
bitrddande restaurangchef p& Max
Burgers i Ljungby, men numera &r
hamburgarna bytta mot I6nefrégor.
Hon jobbar som |6nekonsult p&
outsourcingavdelningen p& huvud-
kontoret i Ljungby. Hon bor med sin
sambo och hans dotter i Ljungby och
har stora drémmar: Att bila genom
hela varlden... Nu géller det bara
att komma pé hur det ska gatill.

® MATTIAS STROMGREN

P& huvudkontoret i Ljungby hittar vi
HR-konsult Mattias Strémgren, tidi-
gare arbetade han som HR-partner
pa Varnamo kommun. Han bor i en
riktig nationalsymbol, en réd stuga
med vita knutar, strax utanfér Lagan
med fru och tv& barn. Mattias men-
ar att det basta med att arbeta p&
Kontek ér att kulturen andas “allt
bérjar med medarbetarna”. Alla
ar med och bidrar.
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® JESSICA SVENSSON

Jessica Svensson har arbetat med
support/kundtjénst i ménga &r innan
hon kom till Kontek, och dlskar kon-
takten med kunderna. Nu arbetar
hon som applikationssupport for-
system med support till Konteks
kunder. Hon bor i ett hus i Ljungby
med sambo och tre barn och drém-
mer om en lang resa till ltalien eller
Thailand med familjen. Sol, god
mat och tid att umgés lockar.

® ALEXANDER UTBERG

Som applikationskonsult frsystem
pé& Konteks kontor i Géteborg, har
Alexander Utberg en néra dialog
med kunderna fér att anpassa
Kontek HRM-systemet efter deras
behov. Tidigare arbetade han som
afférssystemkonsult pa eft mindre,
géteborgsbaserat féretag. Alexan-
der uppskattar sarskilt den 6ppna
foretagskulturen pé& Kontek — det ér
&t och kul att prata med alla!

® MALIN WASS

Efter ménga dr i Region Kronoberg
som bla nationell projektledare for
kompetensférsdrjningsprojekt, arbe-
tar Malin Wass nu som gruppchef
pé Kontek Lén i Liungby. Dér an-
svarar hon fér 20 |6nekonsulter
och bolagen vars [5ner de hanterar.
Malin &lskar att tréna, s& l6par-
skorna &r alltid néra till hands. En
ledig timme betyder 6pning med
en pod i lurarna.



t ér dags att koppla
pa inspirationen igen.
Energi smittar av sig,
ordval spelar roll.

KRONIKA.

Det ar den basta

av tider.

et var den allra basta av tider och det var

den allra varsta. Det var visdomens tid. Det

var oférnuftets tid. Det var b&de trons och
vantrons epok. Det var ljusets arstid och morkrets
&rstid, hoppets var och fértvivlans vinter. Allt lag
framfor oss, och intet l&g framfér oss.

S& dppnar Charles Dickens sin bok Tvé stader,
varldens mest sélda roman, som utkom ar 1859.
Det gar knappast att 6ppna en bok pa ett starkare
vis. Du har kanske hort just de dar raderna citeras
tidigare.

Den texten kéanns lika aktuell idag, fér det pagar
en standig kamp, b&de i vért inre och i den yttre
verkligheten.

Det finns mycket dér ute att oroa sig fér det har
aret. Rantehdjningar, kriget i Ukraina, héjda mat-
priser, drivmedelspriser, elrakningar och allt vad
det ar. Det pdgdr gangkonflikter i vart land. Det
gér inte att vara oberdrd infér allt detta.

P4 allt detta kan du ha saker i ditt inre som inte &r
helt som det ska. Du kédmpar fér att ta tag i tréning-
en, férsdka hélla bra kontakt med dina barn, halla
dig frisk. P& jobbet &r det féréndringar, saker som
inte ar vad de en gang var,
och som du férvéntas anpassa
dig till. Det kravs inte mycket
fér att balansen ska rubbas.

Vad jag dock skulle vilja sl&
ett slag fér ar att du forscker
rikta udden mot ljusets arstid.
Det &r p& rétt vég nu, véren &r pd ingéng. Det finns
mycket att leva fér och @nnu mer att se fram emot.
Du har klarat tuffa tider tidigare och du kommer att
klara dig igenom det har ocksé, vad det an ma
vara. Visst, du kan gé& ned fér rdkning ibland, men
du reser dig innan domaren hunnit rékna till tio.

En manniska utan hopp &r som en groda som
saknar sin damm. Slapp dérfor inte in mérkrets ars-
tid i ditt hjarta. Det kommer att bygga bo dar. Det
blir en mental 6demark, en tom rymd dar inget kan
viixa. Det géller att befria sig fr&n avgrundens
trollkonster och backa dérifran, fér det finns inget
att hédmta dar.

Det &r en attitydfréga det hér. Visst, det finns
morka moln pé himlen, men s& ar det alltid. Du
kommer aldrig att ha en helt bekymmerfri tillvaro
och det &r egentligen inget att stréva efter, fr det

ar en utopi. Det galler daremot att ha tentaklerna
ute fér det som fungerar och fanga upp saker som
gér att bygga vidare pd. Méjligheterna ligger fram-
for dig, det finns massor av allt.

Jag skriver inte det hér fér att verka onddigt posi-
tiv och kack. Jag skriver det inte heller fér att verka
varldsfranvénd, eller blind fér problem. Jag skriver
det for att det @r ett faktum att det du riktar udden
emot, dar kommer fokus att ligga.

Visa att det @r hoppets var, visdomens tid och
framtidstrons epok. Det syns i ditt leende, det hérs
i ditt tonfall, det mérks pa dina val. Det &r inte bara
en vanlig dag idag. Det ar sanningens dgonblick,
det ar nu du visar vem du egentligen ar. Det ar dags
att koppla pé inspirationen igen. Energi smittar av
sig, ordval spelar roll.

Du mé bara vara en manniska, men vilken ménn-
iska du @r. Du gér skillnad dér du &@r och det du gér
spelar roll. Du &r en viktig spelare pé livets spelplan.

Som du mérker lever jag efter devisen att livet ar
en instdllningsfréga. Utifran det féreslar jag fsljande:
Bestam dig for att det ar den allra basta av tider
och att du klarar allt vad livet slénger framfér dig.

® OLOF ROHLANDER
Inspiratér, férfattare, mental trénare

Olof Réhlander &r norrlénningen som sadlade om frén eli-
spelare i bordtennis ill mental trénare och férfattare. Han
har skrivit fem bécker om ledarskap, arbetsglédje, motiva-
fion och personlig utveckling, har hallit éver 2000 féredrag
och coachat sévdl ledare och elitidrottare som privatperso-
ner. Sex génger om har han blivit utnamnd till Arets Talare /
Avrets Forelasare.
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KONTEKREPORTAGE.

Nu ar tid for
analys, forandring
och utveckling.

Ska man gasa eller bromsa nér tiderna ar ovissa?
Vad kan effektiviseras? Vilka processer kan forbattras?
Och visst finns det tid for kompetensutveckling?
Héar kan Kontek bidra med expertis.

TEXT: MARIE OSKARSSON  FOTO: ANNA GUMMESSON

lla v&rtecken vacker tron pé en ljusnande

framtid, samtidigt som mé&nga féretag

kdmpar fér att hénga med nér ekonomi
och omvérldslége ar oroligt. Det kan vara svért att
veta vad man ska lagga kraft pd i tider som préglas
av ovisshet, men Maria Ericsson, vd pé Kontek, har
en tydlig idé om vad hon menar ér viktigast just nu.
Nar ekonomin &r oviss fér ménga féretag ar det latt
att bara stélla sig p& bromsen. Men éven om det ér
nédvandigt i vissa delar, s& kan det finnas andra
omré&den som &r varda att satsa pd i stallet.

— Tider som dessa kan vara ett bra tillfalle att se
dver sina system och processer, séger hon. M&nga
bolag har det kdmpigt idag och méste se 6ver sin
verksamhet. Man kanske vill ta hjalp med att effekti-
visera och stdda i sina system, ja helt enkelt géra det
dar man inte hinner nér allt g&r som snabbast.

Det har ar sjalvklart sédant som Kontek kan hijélpa
till med. Lénehantering och HR-processer rér alla pé
foretaget. Konteks specialistkunskap pd& omré&det kan
dé& vara en resurs i ett nédvéndigt férandringsarbete.
— Man har kanske alltid rédknat sina egna |6ner
men behdver géra férandringar i organisationen.
Dé& kan detta var ett bra tillfélle att outsourca I6nen.
Eller s& har man outsourcat och vill ta hem |&ne-
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m specialist-

bolag ser vi
forstas kom-
petens som
négot otroligt
viktigt

MARIA ERICSSON,
VD PA KONTEK

hanteringen. Allt gér att férandra efter behov. Det
finns hybridvarianter, s& behéver man mer stéttning
kan vi sjélvklart hjélpa till, séger Maria Ericsson.

Hon pekar pé att Konteks tj@nster och produkter,
och hur man anvénder dem, ar ett flexibelt uppléagg,
som alltid kan féréndras efter kundernas behov.
Nar ett féretag stdr infér nya situationer och behs-
ver effektivisera sina processer, d& kan Kontek vara
en sparringpartner. Man kan exempelvis véxla
mellan att géra hela jobbet med 16n och HR sjaly,
eller lagga ut delar p& Kontek. Allt ar majligt, s& som
kund behéver man inte leta efter en ny leverantér.

Som vd pé ett specialistbolag, vet Maria Ericsson
att det finns en sak som alltid behdvs — och som det
kan vara extra verkningsfullt att satsa p& nar det &r
oroliga tider: kompetensutveckling. Nér det finns
lite luft i systemet kan det ockséa finnas tid att ge
medarbetare nya kunskaper fér att battre kunna
méta framtidens utmaningar.

— Som specialistbolag ser vi férst&s kompetens
som ndgot otroligt viktigt, séger Maria Ericsson.
Na&r man inte har s& mycket att géra kan det vara
ett bra tillfélle att ta tag i kompetensutveckling. Vi
forsdker méta detta pd nya satt, bland annat med
maénga nya webbinarier. Man kan till exempel



gé ett av vara supportwebbinarier och pé kort tid
f& en mangd tips och trix i systemet. Kontek erbjud-
er detta konstnadsfritt. Vi ser att det ar populért.
Senast hade vi 500 deltagare!

Forutom Konteks traditionella utbildningar fér &ne-
systemet s& kommer det under &ret, en méngd olika
webbinarier inom 16n, HR och personalsystemet
Kontek HRM. Maria Ericsson menar att det ar viktigt
att erbjuda utbildning i flera olika varianter, s& att
det finns mojlighet att komptensutveckla sin perso-
nal p& det satt som &r smidigast fér var och en. For
hon tvivlar inte p& att det behdvs kunskap. Det gal-
ler bara att det finns relevanta utbildningar — och att
man tar chansen att |&ta sin personal ta del av dem.

- Jag tror att det &r viktigare &n négonsin for fre-
tag att utveckla sin personal. Ibland &r man duktig
pd att rekrytera for att f& in nya kompetenser, men
man f&r inte glémma de som redan finns pé& plats.
Utbildning skapar engagemang fér det man gér,
séger hon.

— Det finns eft valdigt sug efter kunskap, men
manga har nog inte hunnit med, fortsatter Maria
Ericsson. Nér det bl&ser som mest tar man sig inte
tid for kompetensutveckling, och under pandemi-
&ren gjorde man kanske inte s& mycket som man

brukar normalt sett, s& nu finns ett sug efter kompe-
tens. Det forscker vi méta upp pé olika sétt.

Det marks att kompetens och utbildning &r frégor som
engagerar henne pé& djupet. Insikterna frén det egna
arbetet med att uppratthélla och utveckla kompeten-
sen p& Kontek ar sckert ett skal. For ett specialistbolag,
som Kontek, &r spetskompetens inom sitt omréde a och
o, men den kommer inte av sig sjdlv. Det gdller att vara
engagerad och sténdigt strava efter att lara sig mer.

Inom Konteks omréde finns det manga skal till att
behovet av ny kunskap nérmast &r omattligt. Lon-
och HR-frédgor ar komplexa omré&den, dér det ofta
kommer nya lagar och regler som paverkar. Man
kan snabbt missa viktiga saker om man inte hanger
med, s& det ar viktigt att pd ett enkelt satt ha till-
géng till kontinuerlig utveckling och utbildning.

- Léneadministratérer ar inte alltid s& synliga. De
kan vara ensamma om sin roll p& ett bolag. Det finns
inte s& manga att sp&na eller byta erfarenheter med.
Det innebér att de ocksé& blir ansvariga fér sin egen
utveckling. Lén &r inte ndgot som andra i féretaget
vet s& mycket om eller ténker p&, utom nar det krang-
lar. Man férvantar sig bara att det ska fungera,
konstaterar Maria Ericsson. S& ett satt att stotta sina
medarbetare i detta &r att fylla p& med mer kunskap.

KONTEKREPORTAGE.

ar det ar lite lugnare
pd marknaden dr det
ett gyllene tillfalle att
jobba med 6versyn och
kompetensutveckling.

MARIA ERICSSON, VD PA KONTEK

SA KAN KONTEK
HJALPA TILL:

FORANDRADE
BEHOV.

Konteks system ar
trygga och flexib-
la. Det &r enkelt
att valja till eller
frén tianster och
produkter efter
behov.

EFFEKTIVISERA
OCH SE OVER
PROCESSER.

Kontek kan bista
med att se dver
|6ne- och HR-
processer.

KOMPETENS-
UTVECKLING.

Ln och HR &r om-
r&den med standigt
behov av kompe-
tensutveckling.
Kontek slapper
kontinuerligt nya
utbildningar. Hall
utkik p& hemsidan.
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Tryggare
HR-processer med

Kontek.

Nar foretaget véxte blev det tydligt att JATA Cargo behdvde se 6ver
HR-processen. Med Kontek HRM Employee fick man ett smidigt
verktyg. Forsta atgérd var att skapa en Personalhandbok, en

gemensam kunskapsbank fér vad som galler pa just JATA Cargo.

TEXT: MARIE OSKARSSON  FOTO: PAUL MAC INNES

& dversta vaningen i ett anonymt kontorshus
Pi Fosie i syddstra Malmé déljer sig en riktig

sambandscentral. P& ytan ser det ut som vilket
kontor som helst, men kartor pa vaggarna avsléjar
att har arbetar manniskor som ar experter pé att hitta
de snabbaste, smidigaste transportvégarna fér gods
av alla sorter. JATA Cargo AB ar en oberoende aktor
i transportbranschen, som férmedlar frakttjénster av
alla slag med bil, bat eller flyg &t sina kunder.

- Nar kunden lagger en bestallning pa en trans-
port hittar vi den basta I8sningen f&r just deras
gods. Vi ligger ndra kunden, &r flexibla, kund-
anpassade och kan vara mer personliga an de
stora konkurrenterna, sager Fredrik Persson, som
ar vd pé féretaget.

behovs ett HR-system
dr man dr i expansion.
JESSICA WULFF, EKONOMI-/HR-ANSVARIG

Fredrik Persson och ekonomi-/HR-ansvariga Jessica
Wulff har bada arbetat pé féretaget i elva ér och
sett hur det vuxit. Fram till 2014 var man sex perso-
ner, och sedan dess har féretaget utékats undan f&r
undan och idag ar de 14 anstallda.

8 LONEARTEN 102023

— Det &r en av anledningarna till att vi bestdmde
oss for att satsa p& Kontek HRM Employee. Det
behdvs ett HR-system nar man &r i expansion, sager
Jessica Wulff.

JATA Cargo har anvént I8nesystemet Kontek Lon
i manga a&r. Fran bdrjan arbetade de i Konteks
Windowsl|3sning, men sedan 2019 &r det moln-
tiansten som gdller.

— Det var inte fér att vi var s& framét precis. Vi blev
mer eller mindre tvingade nér vi inség att Windows-
versionen inte skulle uppdateras léngre. Dd fick vi
hanga pd, sager Fredrik Persson med ett skratt.

—Ja, men vi hade ju pratat om att bli mer moderna
och ga &ver till molntjénst fér de program vi anvan-
der, séger Jessica.

Som ekonomiansvarig &r hon den som kor l&nerna
pd JATA Cargo. Féretagets 14 anstallda ar alla
heltidsanstallda tjansteman som arbetar kontorstid,
s& det &r ett relativt okomplicerat upplédgg. Nar hon
har fragor, finns Kontek ett telefonsamtal bort.

- Jag sitter med allt som har med ekonomi att géra,
[6nerna ar bara en del av det jag arbetar med. Dér-
for ar det smidigt att ha Kontek att ringa till om jag
behdver, sager hon.

Hon och Fredrik har arbetat tillsammans de senaste
&ren for att identifiera vilka av féretagets samtliga
processer som skulle kunna digitaliseras, automati-

Fredrik Persson,
VD och Jessica
Wulff, ekonomi-/
HR-ansvarig pé
JATA Cargo.

|
VILKA KONTEK-
LOSNINGAR
ANVANDER

JATA CARGO AB?

Molntjénstavtal
for I6nesystemet
Kontek L&n samt
HR-systemet Kontek
HRM Employee
med HR-jénsterna
Personalhandbok
och HR-blanketter.
Tidrapporterings-
systemet Kontek
HRM Time.
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Med vaérldskartan
framfér sig jobbar
Kristian Roslund
med att hitta de
snabbaste, smidi-
gaste transport-
vagarna fér gods
av alla sorter.

tigt bollplank
for oss. Som
arbetsgivare
vill vi ju veta
att vi agerar
pa ett korrekt
sdftt.

FREDRIK PERSSON,
VD

10 LONEARTEN 102023

seras och effektiviseras. P& JATA Cargo arbetar
man till exempel i system fér spedition och sdljstod.
| den processen vdcktes frégan: ar det inte dags att
aven lédmna manuell hantering fér HR-frégor som
ledighet, fr&nvaro och lénerevisioner? Funderingar-
na ledde till att man satsade p& Konteks HR-system
Kontek HRM Employee. Fran 1 januari 2023 &r det
implementerat och igéng.

- Man ska ju kunna lite om allt nér man ar ett litet
foretag, men ibland &r det bra med expertkunskap.
Vi tog hjdlp av Kontek f&r att géra vér Personal-

handbok s& att allt skulle bli ratt, sager Jessica Wulff.

Nu nér vi har nya medarbetare som stdller frégor
om hur saker fungerar hos oss, ar det bra att veta
att den information vi ger ar korrekt, och att det
finns verklig kunskap bakom den.

Bade hon och Fredrik Persson ser en stor férdel
i att all information som rér de anstdllda nu finns
samlat och tillgangligt pd ett stélle. Det férsta man
gjorde var att f& Personalhandboken pé plats.

- Vi valde att bérja med den fér att f& allt pé
prént om vad som géller hér pé& JATA Cargo, séger
Jessica Wulff. Kontek hjdlpte oss s& att Personal-
handboken anpassades till oss. Det var ocksd ett
bra stéd fér att kontrollera att vi fér med alla even-
tuella féréndringar i lagstiftning som péverkar oss.
Forut var vi kanske inte s& medvetna, utan vi hade
mer en kdnsla av hur det skulle se ut.

— Det ar viktigt att félja lagar och regler — och sen
kan vi fylla p& med vdra rutiner for hur vi arbetar.
Nu har vi ett bra verktyg i Personalhandboken. Nar
vi har en nyanstdlld ér det jattebra att kunna visa
den, sager Fredrik Persson.

Personalhandboken gjordes under 2022. Redan
i januari 2023 gjordes den forsta revideringen.
En personalhandbok ska ju vara ett levande doku-

SKRADDARSYDDA
TRANSPORTER

JATA Cargo AB grundades
1989 och har sitt sate i
Malmé. Féretaget ér en fri-
stdende, oberoende aktor

i speditionsbranschen och
arbetar med skrédddarsydda
transporter, framfér allt inom
Europa, men dven i resten
av véarlden. Féretaget har 14
anstdllda och omsatte drygt
196 miljoner kronor 2021.
Sedan 2019 é&r Storskogen
Group AB i Stockholm
majoritetsdgare.

ment, som uppdateras drligen for att all information
ska vara korrekt.

Det som st&r ndst pé& tur ar att bérja anvénda
andra delar av Kontek HRM Employee, som HR-
dokumentation och formulér fér medarbetarsamtal.
Medarbetarna har fétt en kort introduktion i systemet,
men snart vdntar en mer noggrann genomgdng fér
var och en, sé att de kan anvénda de delar av
systemet som de har access till.

Och samtidigt introduceras nésta nyhet, tidrappor-
teringssystemet Kontek HRM Time. Sé& lange JATA
Cargo bestod av en liten grupp gick det att hélla
reda pé tidrapporteringen. Alla arbetade samma
tider och var pd plats pé kontoret. Nu, efter corona-
pandemin, &r det fortfarande majligt att jobba hem-
ifrén och antalet anstdllda ar fler.

—Vivill ju féréndra vért arbetssatt for att f& béattre
rutiner och struktur p& bade I6ne- och HR-processen,
sager Fredrik Persson. Ar man 6-8 personer gar det
att komma ihég att Kalle skulle till tandlékaren, men &r
man 14 fungerar det inte léngre. Vi sparar arbetstid
och kan lagga vér tid pé ratt saker i stallet.

— Vi har praktiserat frihet under ansvar éven tidi-
gare, men nu far vi en battre struktur p& processen.
Vi har haft en frénvarorapportering som varit helt
manuell, och jag har lagt en del av min arbetstid
pd att pdminna kollegorna om att de ska lémna in
sina rapporter. Nu blir det mer automatiserat, séger
Jessica Wulff. An s& lange har vi bara haft ett upp-
startsméte kring Kontek HRM Time, men jag hoppas
att det ska underlatta for mig.

Fredrik Persson nickar instémmande.

—Ja, ar det automatiserat s& spelar det inte s
stor roll att vi véxer, séger han. Det &r bra att
tidrapporteringen och HR- frdgorna inte stjal mer

tid for dig.



UTBILDNING

UTBILDNING.

Vax med oss pa Kontek!

Att halla sig uppdaterad och informerad ar en viktig del for fortsatt
larande och utvecklande. Vi pa Kontek vill att du ska kénna dig trygg
och véxa i din yrkesroll och eftersom bade 16n och HR &r omraden som
konstant férdndras sa har vi breddat véart utbildningsutbud ytterligare.

VI ERBJUDER UTBILDNINGAR INOM FYRA OMRADEN:

ALLMAN LONEKOMPETENS.

Dagens I6neprocess ar komplex och staller
hoga krav pa dig som jobbar med 16n. Arbe-

tet ar ofta sjdlvstdndigt med stort eget ansvar.

Dessa utbildningar &r fér dig som behdver
dkad kunskap och férstéelse i hantering av
|6ner. Utbildningen bestar av tvé nivaer.

UTBILDNINGAR | KONTEK LON.

Med en utbildning i vart webbaserade léne-
system Kontek Lon stér du vél rustad infér
framtida utmaningar inom |6neomrédet. Att

|6pande lara sig nytt och kunna nyttja funktio-

nerna i systemet gynnar béde dig och fére-
taget du jobbar pa!

WEBBINARIER.

UTBILDNINGAR | KONTEK HRM.

Under vara utbildningar i personalsystemet
Kontek HRM kommer du lara dig om viktiga
funktioner i systemet och hur du kan effektivisera
dina rutiner. Vi kan ocksé skraddarsy féretags-
anpassade utbildningar dér vi fokuserar pé det
du och ditt féretag behdver lara sig mer om.

HR-UTBILDNINGAR.

Under senare ér har vi véxlat upp inom HR pa
Kontek och hjélper dig gérna med att effektivi-
sera och férbattra ditt foretags HR-rutiner och
processer. Med véra HR-utbildningar fér du
hjalp och kunskap att hantera de HR-relaterade
arbetsmomenten pé din arbetsplats.

Férutom véra utbildningar erbjuder vi nu regelbundna korta kostnadsfria webbinarier dér vi visar dig
funktioner i systemen, samt ger vardefulla tips inom HR-omrédet.

Besék var Event & Utbildningskalender pa kontek.se fér att fa tillgang till vart kompletta utbud av utbildningar och webbinarier.
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Ingen vaxtvark
med outsourcing.

En person kan inte gora allt, det marktes tyd- en diskreta entréskylten till Nordarom AB i
. o o Norrképing avsldjar valdigt lite om de spén-
ligt ndr Nordarom AB véaxte med 10 personer g o ) g P

nande sakerna som utspelar sig har innan-
under forra aret. En ensam ekcnomiqnsvarig for. Har skapas nya smaker och farger till livsmedels-
. e o Joo . branschen, framfér allt ill glass, godis, bakverk och
skulle skéta Iopande ekonomll Ionehantermg drycker. Det familjedgda féretaget anvénde tidigare

och HR-frégor. Ohdéllbart! Men vad g&ra, anstal- Konteks I6nehanteringssystem inhouse, men sedan
ett drygt &r har man gatt éver till en outsourcing-

L1d L3 . (13 ° L1d L]
la en I6neadministratdr eller...? Lésningen blev .t isnehanteringen, samt tidredovisning

o L1d . .
outsouring av I6nehanteringen till Kontek. och reserékningar.
- Vi har vuxit jattemycket de senaste aren. Férra
TEXT: MARIE OSKARSSON  FOTO: PAUL MAC INNES aret 6kade vi antalet anstallda med 10 personer,
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det ar en procentuellt sett stor dkning for ett mindre
foretag som vért. Nu ar vi omkring 40 personer,
sager Lukas Aldén, CFO p& Nordarom AB.

Nordarom AB har anvént Kontek Lén sedan 2018
och hade lénge en inhouseldsning. Men foreta-
gets snabba expansion gjorde att man kande ett
behov av att se dver I6nehanteringsprocessen. Hur
anvéander man sina resurser bast? Fér Nordarom AB
blev svaret en outsourcinglésning. Man lade dven
till Kontek HRM Time och Kontek HRM Travel far
tidrapportering och reserdkningar. Maria Ljung &r
teamledare for affarssupport, och har varit ansvarig
for forandringsprojektet med Kontek p& Nordarom.

- Vi har fatt jattebra support fréin Kontek under
implementeringen, sdger hon. Nu far vi lara oss
detta nya allt eftersom, men det kénns inte svért.
Allt ér s& anvandarvanligt.

- Vi har inte s komplicerade |éner, bara ménads-
|6n och timlén, sager Lukas Aldén.

Aven om han pépekar att Nordarom inte har ménga
parametrar som gor |dnehanteringen extra kompli-
cerad, ser han tydliga vinster med att flytta ut

|dnehanteringen frén det egna féretaget och lagga
dver den pd Kontek.

— Lénehanteringen innebdr en del rutiner i slutet
av mé&nanden, men sen &r det ju lugnt resten av
tiden. Det hade varit svért att rékna hem en egen
|6neadministratdr pd ett foretag som vart med 40
anstéllda, sager han.

De flesta tidregistrerar pa stampelklocka. An sa lange
loggar medarbetarna p& Nordarom AB in pd sina
arbetsdatorer for att exempelvis klarmarkera och
attestera sina tider, men tanken ar att alla s& smaning-
om ska ska anvénda Kontek HRM Time i mobilen.

- Jag gér allt via mobilappen Kontek HRM Mobile,
sager Lukas Aldén. Jag attesterar, skickar in kvitton,
beviljar ledighetsansokningar ... Jag hade nog inte
behdvt ndgot annat én appen egentligen.

— De flesta hos oss arbetar vanliga kontorstider,
men de som har mer tidrapportering kan stémpla
och registrera allt i appen. D& behover inte jag
gora ndgot, alla kollar sina delar och klarmarkerar
tider och resor, séger Maria Ljung. Sedan kontrol-
lerar jag att alla &r klara i tid. Vi har ju en tydlig
deadline - |&nen ska ut ett visst datum.

— Det ér roligt att
vara produkt-
utvecklare hos oss,
och ganska fritt
vad man fér jobba
med. En dag ska
man hitta en ny
smak till en
chokladboll och
en annan dag fill
en energidryck.
Det ar verkligen
varierade arbets-
uppgifter, sdger
Lukas Aldén.

LONEARTEN 12023 13
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1/

Maria Ljung, team-
ledare for afférs-
support och Lukas
Aldén, CFO pé&
Nordarom, dar
man utvecklar och
tillverkar smaker
och farger for livs-
medelsindustrin.

|
VILKA KONTEK-
LOSNINGAR
ANVANDER
NORDAROM AB?

Outsourcingldsning
som inkluderar:
|6nesystemet Kontek
Lén, frsystemet
Kontek HRM med
delsystemen Kontek
HRM Time och
Kontek HRM Travel.
Nordarom har
aven Kontek HRM
Employee med
plustjénsterna HR-
blanketter och
Personalhandbok
samt medarbetar-
supporten Min Lon.
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Féretagets expansion och intensiva nyrekrytering
under de senaste &ren gjorde inte bara att man
kénde behov av att féréndra I18nehanteringsrutiner-
na. Man ville dven effektivisera arbetet med HR och
valde att satsa pd Konteks HR-system Kontek HRM
Employee samt HR-tjcinsterna HR-blanketter och
Personalhandbok.

— Vi har en s&dan féretagskultur att vi vill géra ratt
och bra, men vi héll pé att krossas av alla mapp-
system med olika dokument som bara svéllde éver
alla grénser. Nu har vi fétt ordning och reda, sager
Lukas Aldén. Som chef kan jag gd in och se allt, som
|6nesamtal och anstéllningsavtal, pa samma stélle.
Det var en rimlig prisbild ocksé&, s& jag bedémer att
vi tjéinar in det jGmfért med att ha en anstélld person.

— All information som rér personal finns p& sam-
ma stélle i systemet. Nu finns det rutiner som vi
enkelt kan félja, séger Maria Ljung.

Ett exempel som varit hégaktuellt under de senaste
&ren &r hur man ska vélkomna nya medarbetare till
foretaget pd ratt satt. | HRM Employee finns nu en
funktion fér pre-onboarding-processen, som stéd
for att inga viktiga moment ska missas.

— Det hjélper oss att genomféra alla steg pd ratt
satt, s& det arbetet har blivit uppstyrt. Jag loggar
in och ser vad jag har fér drenden. Det blir som en
kom-ihdg-grej, sdger Lukas Aldén.

Han menar att de hade ganska god koll pé& vilka
behov de hade nér de implementerade Kontek HRM
Employee, men att rutinerna blev tydligare med
HR-systemet i ryggen.

xperter pa lon,
det ar Kontek.
Det ar battre

att lata proffsen
vara proffs.

LUKAS ALDEN, CFO

-l och med att vi vuxit i snabb takt krévdes det
en férandring, konstaterar Maria Ljung. Nar det
handlar om s&@ manga nyanstallningar hjalper det
jattemycket med de moduler vi f&tt fran Kontek, till
exempel med anstéllningsavtal. Annars hade vi fait
géra egna mallar och lésa p&, men nu fanns det
redan en blankett fardig. Det sparar tid.

Hon tycker att strukturen i systemet &r enkel och
dvergripbar. Det récker att klicka runt i fem minuter,
s& ser man var man hittar vad. Och nér det ér nagot
som hon inte férstér eller hittar, ja d& finns Konteks
konsulter ett telefonsamtal bort som stad.

Nu finns mallen f&r Medarbetarsamtal pé plats
liksom Lénerevision. Fér medarbetarna finns ocks&
tignsten Min Lon, dar de kan stélla sina frégor
direkt till Kontek.

— Efter utbildningen kommer alla veta om att den
finns och f& genomgéng kring vad man kan fé& hjalp
med, sager Maria Ljung. Jag hoppas att det kom-
mer att bli s& att folk stéller sina frégor dér i stallet
for att vanda sig till mig.

AROMER FOR MILJONER

Nordarom AB grundades 1962 i Norrkdping. Foreta-
get utvecklar och producerar smaker och férger &t sina
kunder i livsmedelsbranschen 6ver hela Europa.
Produkterna anvénds till exempel i glass, godis, bak-
verk och drycker. Féretaget har ett 40-tal anstdllda och
omsatte cirka 140 miljoner 2022. Nordarom AB &r fa-
miljedgt och en del av Norrvea Holding AB.



Tips fran supporten.

SUPPORT.

Du ér alltid varmt vialkommen att kontakta oss pa telefon eller genom
att skapa ett nytt Grende pa Mina sidor pa kontek.se. Var telefonsupport
ar oppen varje vardag och ar redo att hjaglpa dig med dina fragor och
funderingar. Du nér oss som vanligt pa 0372 -890 00.

KONTEK LON

e For dig som hanterar semesteravtal med startdatum i april ar det
dags att géra semesterberdkningen efter att du har faststdllt [5nen i
april. Det &r viktigt att man har faststéllt april-ldnen sé& att man fér
med fr&nvaron i mars.

@ Du vet vél om att eftersom april-lénen &r faststélld fore semester-
berdkningen syns inte semesterdagarna férrén pé I6nespecifikatio-

nen i maj? Om du vill aft de anstéllda ska ta del av sina nya semes-

terdagar innan maj kan du skriva ut ett semesterbesked under me-
nyn Semester.

© Nya félt i Personalregistret, fliken AG-deklaration, har tillkommit
efter riksdagens beslut om att redovisa tjcinstestdlle p& arbetsgivar-
deklarationen. Félten i Kontek Lon heter Arbetsplatsens gatuadress och
Arbetsplatsens ort. Kontakta Skatteverket fér mer information om vad
som ska fyllas i har.

e | Léneartsregistret finns en del [dnearter som har konstanter i

sina berdkningsformler. Det finns gemensamma konstanter, de upp-

daterar Kontek. Exempel pé sadana konstanter &r prisbasbelopp,

Km-ers, férmdénsbil och traktamente hel dag. Sen finns éven konstan-

ter som uppdateras av dig som anvdndare, det kan vara tex OB-
tillagg eller dvertidstillagg. Konstanterna hittar du under menyn
Féretag — Féretagsregister och fliken Konstanter.

e Det gdr att ta ut preliminéra rapporter innan man faststaller [&nen.
Via Léneperiod — Preliminéra rapporter kan man ta ut sina vanliga
rapporter och se hur de kommer aft se ut.

E-GUIDESABONNEMANG

Kontek Lns E-guidesabonnemang uppdateras kontinuerligt
med informativa kortfilmer om olika funktioner i systemet.

DU VET VAL OM ATT...

...du kan delta i véra populdra supportwebbinarier!
Hall utkik i Info-rutan i Kontek Lon eller p& hemsidan, for att
anmdla dig.

@ KONTEK HRM

KONTEK HRM TIME

® Infér semestertider kan det vara bra aft kunna delegera behérig-
heter under en vald period. Till exempel om ordinarie attestant ska
g& pd semester och en annan anstalld under denna period ska
kunna attestera och bevilja ledigheter, kan du tillfélligt delegera be-
horigheten till den personen. Delegera behdrigheter gér du under
Administration — Anvéndare/Behérigheter — Delegerade behérigheter.

KONTEK HRM TRAVEL

® S& lange foretaget har samma konteringar vid inrikes och utrikes
resa behdver du inte langre ha dubbla utldggskoder. Genom funk-
tionen att l&sa inmatningsfaltet for moms vid valuta pd utldggskoden
kan man inaktivera utrikeskoder och dérmed f& en enklare utldggs-
hantering for de anstéllda. Instaliningar for utlaggskoder hittar du
under Instéllningar - Resa - utléigg & representation — Koder, fliken
Registreringsregler.

KONTEK HRM EMPLOYEE

® Med modulen Koncernhantering kan du vélja ansvarig fér med-
arbetarsamtal ur hela koncernen oavsett vilket féretag den ansvarige
sjdlv ér anstélld i. Har du inte modulen koncernhantering behéver
den som ansvarar fér samtalet finnas upplagd i personalregistret i re-
spektive bolag som de anstdllda hen ska hélla medarbetarsamtal med.

KONTEK HRM PLAN

® Nu ar det smidigt aft |ata anstallda se sina kollegors scheman i
HRM Mobile. P& den anstalldes roll kan du behérighetsstyra vilka
kollegors scheman den anstéllde ska kunna se. P4 rollen under in-
stallningar fér HRM Mobile-Bemanning kan du vélja att visa kolle-
gor som antingen tillhér samma hemkontering, samma bemannings-
plan eller &r bemannade p& samma kontering. Fér att HRM ska pre-
sentera ratt kontering méste dven konteringsdimensionen ha install-
ningen "Anvénd fér behdrighet i Bemanning i HRM Mobile”

HJALPTEXTER | KONTEK HRM

Hjalptexterna hittar du under Administration — Hjélp — Innehall.
Har kan du séka pd exempelvis “Dagschema” och fé& en be-
skrivning av instdllningar och funktioner géllande dagschema.

DU VET VAL OM ATT...

...vi har bérjat med supportwebbinarier dven fér Kontek HRM!
Hall utkik p& hemsidan fér att anmdla dig till kommande
webbinarier.

2 ® ANNA NILSSON
. < Applikationssupport

2 ger dig tips om Kontek Lén

® SANDRA STRALMAN
Applikationssupport
ger dig tips om Kontek HRM
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HR-TJANSTER.

Mer stod inom
HR'Om radeto

Kontek fortsdtter att utveckla nya tjcinster inom HR. En av drets
nyheter handlar om stéd till chefer och personalansvariga kring
arbetsmiljé och arbetsratt. Min HR blir ett tryggt bollplank nér
det finns fragor som behéver redas ut. En annan nyhet handlar
om rekrytering. Med Konteks rekryteringsverktyg Kontek
Recruit blir processen tydligare och smidigare.

régor som ror personal, arbetsratt
F och arbetsmiljé vaxer frén ar till &r.
Fér HR-ansvariga och chefer med

personalansvar ute pé féretagen kan det
vara svért att hdnga med i alla regelverk.
Det &r ett av skalen till att Kontek utvecklat
tignsten Min HR, en stédfunktion i HR-
frégor som kan bistd arbetsgivare i fré-
gor kring just arbetsmiljé och arbetsratt.

— Ofta sitter man ensam i organisatio-
nen och arbetar med HR-fragor. Flera
arbetsgivare har inte ens en dedikerad
HR-funktion, utan det &r kanske en person
som arbetar med 16n eller ekonomi som
ocksé fétt ta hand om HR. HR-processer
och HR-arbete dr s& brett och stort, sa
det kan vara svart att hinna med alla
HR-relaterade frégor. D& kan det finnas
en extra trygghet i aft ha eft HR-stéd i
form av ett bollplank, som Min HR, séger
Mattias Strémgren, HR-konsult pa Kontek.

Det finns naturligtvis andra aktdrer som
man ocksé kan vénda sig till, som arbets-
givarorganisationer eller fackférbund.
Men aven om de sitter pa goda kunskaper
om exempelvis lagar och regler, finns det
en sorts kunskap som de inte kan erbjuda.
- Kunderna har ibland ett visst stod
frén arbetsgivarorganisationerna, men
vi vet ju dessutom hur man arbetar i sys-
temen och hur man kan fé stéd i vara
system. Det blir en extra nivé pa rédgiv-
ningen. Man kanske har férsskt f& svar
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pd olika stallen, men vi har det samlat.
Visst kan man till exempel f& hjélp kring
vilka regler som géller fér rehab p& annat
hall, men systemet kan bisté och hjalpa
dig samtidigt som vi &r ett bollplank i
rehabprocessen. Hos oss far man hel-
heten, sdger Madeleine Lindberg, HR-
konsult och ansvarig fér utvecklingen av
HR-omré&det pd Kontek.

’ vet att manga sitter
ensamma med HR-
processer, och kanske
dessutom jobbar bade
med HR och 16n, men
det &r svart att klara
bada de uppdragen
pa en heltidstjdanst.

MATTIAS STROMGREN, HR-KONSULT

Ibland kan man f&rstés hamna i kniviga
situationer, som kréver juridisk kompe-
tens, till exempel om personal ska sagas
upp av personliga skal. D& har man till-
géng till juristerna pa arbetsrattsbyran
MBL11 i Llund, som é&r specialiserade pé
just arbetsratt.

Tjansten Min HR handlar férstés om s
mycket mer an strikt juridiska spdrsmal.

Alla féretag har sina utmaningar pé
HR-fronten, s& behoven ser olika ut — och
det &r ju de som styr vilka frédgor som
uppstér. Min HR blir som en timbank dar
eft visst antal timmar per &r finns insatta,
dar varje kund sjalv véljer vad konsult-
timmarna ska anvéndas till.

- Det kan ju vara sé att man vill spetsa
till en del av sina HR-processer, som till
exempel onboarding. D& kan man an-
vénda Min HR till den delen. Vi skulle
kunna hjalpa till att férbattra processen
aven utan Kontek HRM, men har man
dessutom systemstodet sa blir det dnnu
lattare, sager Mattias Strémgren.

- Ett av skalen till att vi utvecklat Min
HR &r att nér vi implementerat vart sys-
temstdd Kontek HRM Employee, s& har
vi mérkt att de som jobbat med det kan
sakna kunskap om vissa delar, lagger
Madeleine Lindberg till. Vi ser verkligen
att det finns ett behov.

- Ja, vi marker det till exempel nar vi
jobbar med andra typer av tjanster, som
uppsdttning av Personalhandboken. D&
kommer det alltid andra frégor, som ett
rehabdrende man vill ha lite handled-
ning kring. Det ar klart att vi svarar pa
de frdgorna ockséd, men det ér en fordel
om man dven kan f& svar nér projektet
ar slut, séger Mattias Strémgren.

Han lyfter upp arbetsmilié som ett annat
omréde dar man som HR-ansvarig kan



behdva hjdlp. Som arbetsgivare har man
ju ansvar fér medarbetarnas arbetsmiljé
- oavsett var de arbetar. Det har blivit

en allt mer aktuell fréga nar fler foretag
tillater att medarbetare helt eller delvis
arbetar hemifran.

- Aven om arbetsgivaren inte behover
std for all utrustning i hemmet har de an-
svar fér arbetsmiljén dven dér. Man méste
ta hojd for riskbeddmningar av olika slag.
Distansarbete &r s& nytt, sa en del vet
inte riktigt vilket ben de ska st& pé&. D&
kan Kontek vara en bra samtalspartner,
séiger Mattias Strémgren.

— Detsamma géller LAS-frégor, skjuter
Madeleine Lindberg in. Det kom valdigt
manga nya regler kring LAS 2022, 56
man kan behéva extra hjalp och stad for
att det ska bli ratt. Vi kan forst&s ocksd
hialpa till med anstallningsavtal. Det ar
en sak att veta att det ar nya regler, men
en annan att veta hur det ska appliceras
i system och vardag.

Hon och de &vriga kollegorna pa
Konteks HR-avdelning stravar hela tiden
efter att utveckla nya tjdnster och pro-
dukter. En av nyheterna som lanseras
efter semestern handlar om rekrytering.
Kontek Recruit ar ett systemstdd for rek-
ryteringsprocessen, som dven ska kunna
integrera med Kontek HRM nér en kan-
didat gar vidare i processen mot en an-
stallning.

TR e (R Y

- Man kan vélja att kdpa systemet
Kontek Recruit och administrera det sjalv.
Har man ett fatal rekryteringar, s& kan
man képa tjansten déar vi p& Kontek
hjalper till att plocka ut kandidater som
kunden kan jobba vidare med, sager
Madeleine Lindberg. Vi vill ju ha hel-
heten och kunna erbjuda vara kunder
allt de behéver.

vet hur man kan
ta hjdlp av systemet
i HR-arbetet. Det blir
en extra niva.

MADELEINE LINDBERG,
HR-KONSULT

Kontek Recruit ska fungera sé att kandi-
daternas ansékningar landar direkt in

i systemet. Nar ansdkningstiden ar slut
gors ett urval av vilka kandidater som
gér vidare i processen. Allt hanteras
inom systemet.

— Idag &r det fortfarande en del som
tar emot ansdkningar via mejl. Det &r
inte helt optimalt med tanke pé& att man
kan behdva spara ansékningar i tva ér,
om man till exempel skulle f& ett diskrimi-
neringsarende. Det ar inte smidigt att
spara mejl s& lange. Men har har man
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445y Kontek.

HR-TJANSTER.

Mattias Strém-
gren, HR-konsult
pa Kontek och
Madeleine Lind-
berg, HR-konsult
och ansvarig fér
utvecklingen av
HR-omrédet pé

det i ett system i stallet. Det &r tryggt,
sdger Mattias Stromgren.

Rekryteringsverktyget Kontek Recruit ska
ocksé kunna anvéndas for att se till att
foretagets platsannonser publiceras i de
mest effektiva kanalerna. Mé&nga féretag
publicerar férstés lediga jobb pé sin
hemsida, och Arbetsférmedlingens platt-
form Platsbanken &r fortfarande aktuell
for ménga branscher. Men den yngre
generationen kanske hellre letar jobb i
sociala medier, s& beroende pé vad man
soker fér kompetenser ar det viktigt att
vélja rétt forum fér annonseringen.

— Med det har systemet ska man inte
behdva vanda sig till en rad olika akts-
rer och hamna mitt emellan med integra-
tioner, utan vi kan hjdalpa till sé& att det

blir sémlast mellan programmen, séger
Madeleine Lindberg.

|
2 NYA HR-TJANSTER FRAN KONTEK

MIN HR.

Stédfunktion kring HR-fr&gor fér arbetsgivare
kring arbetsmilj och arbetsratt.

KONTEK RECRUIT.

Rekryteringsverktyg med integration fill
Kontek HRM Employee.
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PRODUKTINFORMATION.

® SUSANNE BERN
ansvarar fér utveck-
lingen av |&nesystemet
Kontek Lén, Konteks
egenutvecklade l6ne-
system som standigt
fylls p& med nya funk-
tioner.

Susanne Bern ansvarar for utvecklingen av Ione-
systemet Kontek Lon och Dan Falk Johansson for
utvecklingen av personalsystemet Kontek HRM. Hér
beréttar de om nagra nyheter i respektive system.

UTVECKLING | LONESYSTEMET

© Kontek Lon

Vad kan du beréatta om arets nyheter

i Kontek Lon?

— Arsversionen av Kontek Lon innehsll stéd fér foréind-
ringar i lagar och regler. Dessutom gjordes férbattringar
i befintliga funktioner och vi skapade ocksé nya, som
m&jlighet till automatisk utbetalning av semestersaldo.

Utvecklades den funktionen efter nskemal

fran anvéndarna?

—Ja, det stdmmer. Vara kunder kom med énskemdl om
ndgon typ av automatisering for utbetalning av semester-
dagar. Man upplevde att det tog mycket tid att registrera
utbetalning av semesterdagar i pengar manuellt. Vi hade
forstaelse fér behovet och hittade en 1&sning pé hur vi
skulle kunna genomféra det.

Sker alla lagéndringar vid ett arsskifte?

- Ménga andringar i lagar och regler sker vid ett ars-
skifte, men inte alltid. Den 1 april 2023 upphdrde fill
exempel den fillfélliga nedsattningen av arbetsgivar-
avgifter fér 19-23 aringar. Vi behévde darfér leverera en
programversion i ratt tid fér att stédja den lagéndringen.

Ni slappte dven en programversion i mars,

vad innehéll den?

- Dar hade vi med lite ny utveckling. Jag kan beratta om
tvé funktioner som jag hoppas och tror har uppskattats
av véra anvdndare. Den férsta ar en mojlighet aft vélja
en alternativ frénvaroorsak som ska genereras i de fall
dar den anstéllde har tagit ut fler semesterdagar én
vad som finns kvar. De féretag som inte tillater negativt
semestersaldo kan till exempel vdlja att tjanstledighet
ska genereras i dessa fall. Eftersom det kan vara svéart
att kontrollera antal kvarvarande semesterdagar i ett
tidredovisningssystem &r det bra att funktionen nu finns
i Kontek Lén.

Vilken var den andra nya funktionen?

- Vi har lagt till ett nytt steg i arbetsgéngen fér [&ne-
berdkning. Det nya steget kallas Kontrollera transaktioner
med varde noll. Precis som det later, kan programmet via
kontrollen hitta anstéllda i den dppna |dneberdkningen,

NYHETER | KONTEK LON UNDER 2023

e Alternativ franvaroorsak: Majlighet att vélja en alternativ fréinvaroorsak om den
anstdllde har tagit ut fler semesterdagar @n hen har kvar.

e Nytt steg i Loneberdkning: Funktion som férenklar att identifiera anstéllda som inte
ska f& négon Idnespecifikation.

¢ Automatisk utbetalning av semestersaldo: Funktion som sdker upp sparat
semestersaldo Ar-6 fér automatisk utbetalning.
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personer som genererar en lénespecifikation, men dar
samtliga belopp pd transaktionerna ar noll. Det har kan
till exempel intréffa om man har anstéllda som bara
arbetar ibland men @ndd har Fasta |6nerader lagrade.
Om den anstéllde inte ska f& négon I8nespecifikation,
kan man markera anstdllda som har hittats i kontrollen,
och darefter radera samtliga |nerader fran deras léne-
specifikationer. Tidigare har man behdvt leta upp de har
personerna manuellt och radera transaktionerna. Det
har férsté&s varit svért om man har ménga anstallda.

Hur kom ni pé att den kontrollen behdvdes?

- Var outsourcingavdelning har p& Kontek presenterade
ett problem. Det var svéart att kontrollera att man inte
skickade ut I6nespecifikationer till anstéllda som inte
hade arbetat under ménaden. Om man har ménga
anstéllda och om detta hander ofta, kanske i varje 16ne-
kérning, da blir det tidsédande att kontrollera och rade-
ra |6nerader manuellt. Vi kom fram till att [8sningen p&
problemet var att inféra eft nytt steg i arbetsgéngen fér
|6neberdkning. D& kan de som vill enkelt géra kontrollen
och radera samtliga I6nerader fér de anstéllda man
véljer. Jag tror att vissa branscher dér man har ménga
timanstdllda som bara arbetar vid behov, ér de som
kommer anvénda funktionen mest.

Vad ser ni framfér er géllande kommande
utveckling?

- Samarbetspartners har aviserat féréandringar som vi
ska stddja. Statistiska centralbyran (SCB) kommer att lan-
sera ett API for redovisning av Konjunkturstatistik (KLP).
Det &r énnu inte beslutat nar SCB tar APl:et i drift, men
nar de &r redo kommer Kontek att vara redo. En annan
forandring &r att Fora planerar att éndra fran &rsredovis-
ning till redovisning varje ménad. Aven det hér kommer
vi s&klart att stédja framéver.

Hur vaéiljer ni vilka funktioner ni ska utveckla?

- Vi prioriterar funktioner som framjar effektivitet, séker-
het och som &r till nytta fér ménga. Vi kan ju inte bygga
precis allt, s& vi véljer att satsa p& utveckling som vi

tror gagnar ménga av véra anvandare.

MISSA INTE NYHETERNA!

Lnesystemet Kontek Lon finns i en modern, webbaserad
molnlésning som sténdigt utvecklas. Nér en ny funktion
lanseras eller en redan existerande funktion uppdateras,
sker det automatiskt. Information om nya funktioner
slapps da samtidigt pé Konteks hemsida. Missa inte att
lésa versionsinformationen! Tank pé& att klicka pé inlogg-
ningssidan ndr ni ser att systemet har uppdaterats.



® DAN FALK
JOHANSSON

ansvarar fér att
produktutveckla
personalsystemet
Kontek HRM.

UTVECKLING | FORSYSTEMET

PRODUKTINFORMATION.

Kontek HRM

Vad finns det fér nyheter i Kontek HRM i ar?

- Vi har fortsatt att utveckla personal-API med fler falt
mellan Kontek HRM och Kontek Lon. En av dem &r IBAN
och IBIC. Fler banker bérjar kréva att man anvénder

de nya standardiserade formaten i [nefilerna.

Har ni utvecklat fler saker i personal-API:n?
—Ja, vi har till exempel nu méjlighet att dverféra one-
tillagg frén Kontek HRM till Kontek Lén. Sédant som
ar utdver manadslén eller timlén som exempelvis
specialisttillagg.

Finns det ocksa nyheter som hédnger samman
med lagar och regler?

- Sa &r det. Vi har en planerad utveckling av integration
for arbetsplats frén Kontek HRM till Kontek Lén i juni.
Frén arsskiftet ska det finnas med i arbetsgivardeklara-
tionen. Falten har funnits sedan dess i systemen.

Handlar allt utvecklingsarbete om att ta

fram nyheter?

— Nej, vi gor férstds ocksé& ett kontinuerligt arbete med

att fixa buggar och andra mindre &tgérder som ska 6ka
anvéndarupplevelsen pa olika satt. Det pagar alltid ett
arbete med att férfina det som redan finns.

Finns det andra nyheter i Kontek HRM

som vi vantar pa?

-Ja, man kommer i framtiden kunna behérighetsstyra
dashboarden, s& att nyckeltalen kan visas enligt roll.

Vi arbetar ocksé& med att vidareutveckla rapportgenera-
torn med formler och villkor, vilket i sig kommer géra att
rapporterna blir mer tréffsékra och 8ppnar upp méjlig-
heter for fler nyckeltal.

Vad héinder i Kontek HRM Time?

— Dér vantar en hel del nyheter, en av dem ar behérig-
hetsstyrning av tidkod och en annan &r automatisk gransk-
ning av tidrapporter. Ofta har man anstéllda som ska
klarmarkera sina dagar innan attestering kan géras av
chef. Detta innebér att man kan lata systemet avgéra, uti-
fran villkor man sjalv sétter, vilka dagar som automatiskt

NAGRA KOMMANDE NYHETER | KONTEK HRM 2023:

¢ Deltidsfranvaro: Forbattrad funktionalitet i Kontek HRM Time.

e Ersdttningsrader: Ersatingsrad kan markeras som favorit i Kontek

HRM Time.

o Arbetspass: Forbattirad dversikt av anstdllda med flera arbetspass
samma dag i Kontek HRM Plan.

ska klarmarkeras eller som chef f& dagen automatisk
attesterad. Det kan vara villkor som exempelvis att det
inte finns n&gon vertid eller franvaro och nérvaro enligt
schemat den dagen. Det kommer underlétta éven vid
projektrapportering dé man kan |&ta systemet granska
exempelvis interna projekt.

Kommer det dven nyheter i Kontek HRM Plan?

— Absolut. Vi satsar vidare pad bemanningsplaner och
det blir mer drag-and-drop-funktionalitet samt férbéttrad
hantering for arbetspassférfragningar.

Och hur é&r det med Kontek HRM Travel?

- Dér kommer man att kunna skriva ut info om utldggs-
koder i rapportgeneratorn, och planer finns att bygga
resegrupper pa samma satt som tidgrupper finns i Kontek
HRM Time. D& kan man géra instéllningar fér en grupp
av personal, i stdllet fér anpassningar pé individniva.

Vad hénder i Kontek HRM Employee?

- Dar véntar ocksd en hel del nyheter, som en battre kurs-
hantering. Man kommer att kunna lagga in deltagare
fran kursregistret, och kursen kommer automatiskt kunna
generera en kompetens. Bevakning av ratt till tillsvidare-
anstéllning kommer i var, och ateranstallningsratt slapps
i host.

pagar alltid ett
arbete med att forfina
det som redan finns.

¢ Integration med Kontek Recruit: Kandidater éverférs direkt in till
Kontek HRM Employee fér vidare hantering i onboardingprocessen.

* Pulsmdtarverktyg: Integration med Winningtemp i Kontek HRM

¢ Visa valfria saldon i reserakningsvyn: Kan sarredovisa saldon
i Kontek HRM Travel, exempelvis friskvard.

Employee fér korta medarbetarenkdteter som presenteras som nyckeltal
p& dashboarden.

LONEARTEN 12023 19



VART ERBJUDANDE.

Plust

jans

t ger snabb

och trygg support.

Nar arbetet hopar sig, loneadministratéren blir hastigt sjuk eller

har manga fragor, det ér da Konteks expertkunskap kommer val

till pass. Konteks Plustjcnster dr en forsakring for att Ilonearbetet
ska kunna flyta pa smidigt - oavsett vad som héander.

an kan forstas alltid kontakta
support nar det kér ihop sig,
eller boka tid for konsultation

med en konsult, men vill man ha trygghet
i lsnehanteringen finns det ett smidigare
alternativ. Konteks Plustjanster kan ses
som en é&rlig, I6pande férsékring som ger
snabbare tillgéng till Konteks stéd nar
det behdvs. P& Kontek vet man att manga
|6neadministratérer arbetar ganska en-
samma pé sina respektive féretag. Det
finns manga fragor och tillfallen d& man
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snabbt kan behdva hjalp att 16sa knutar
i Idnehanteringsprocessen.

- Vi skapade Plustjdnsterna eftersom vi
markte att vara kunder garna vill ha vért
stéd nar det kér ihop sig eller nar de stér
infér olika problem. | Plustj@nsten har de
direktkontakt med véra seniora I6nekon-
sulter, som kan det mesta. Och eftersom vi
kan koppla upp oss mot kundernas system,
kan vi [6sa en del saker direkt. Det ar val-
digt uppskattat, sager Fredrik Koch som
ansvarar fér Konteks Plustjénst 6n.

’ marker pa kunder-
na att de tycker att det
ar skont ndr vi dar redo
att ta 6ver vid minsta
signal.

FREDRIK KOCH, GRUPPCHEF PROJEKT
KONSULTSTOD, ANSVARAR FOR
KONTEKS PLUSTJANST

Han pépekar att eftersom Konteks konsul-
ter kan komma in i kundernas system och
|6sa problem inifran, kan de ocksd enkelt
ta &ver hela eller delar av I6nehantering-
en om né&got intréffar. Det kan handla om

en ovantat hdg arbetsbelastning, att [dne-

administratdren blivit sjuk eller ett av de
dar érliga sallan-momenten som ger ar-
betstoppar, som till exempel semesterdrs-

skifte. Plustj@nsten gor det enklare att be
Kontek om den dar extra hjalpen.

- Vi marker pa kunderna att de tycker
att det &r skont ndér vi ér redo att ta éver
vid minsta signal, sager Fredrik Koch.
Vér vanliga backuptijanst kan kunderna
som har en ren inhouseldsning képa,
men Plustjansten ger tillgang till s&
mycket mer.

- Vi kan vaxla upp valdigt snabbt, det
behdvs bara n&gra f& dagar, i och med
att vi har direktkontakt in i kundernas
system, lagger Pontus Axelsson till.

Han ansvarar fér Konteks Plustjénst-
|6sning Forsystem (alltsd tid, resa, be-
manning och HR). Fér férsystemet finns
ocksd en rad Plustjanster, dar kunderna
kan f& hjdlp med exempelvis kvittokon-
troll, tidrapportering eller annat som man
har svart att hinna med sjalv.

- Nar man blir Pluskund fér man direkt
en dedikerad konsult, sager Pontus
Axelsson. De som sitter med exempelvis
tidrapporteringen ute pd féretaget ér i
regel ganska ensamma. D& kan det vara
bra att ha en konsult att bolla med nar
man har fragor.

Lonekonsulterna som arbetar med Plus-
tiansten ar alla seniora och redo att sva-
ra p& de flesta frégor, och en del har
spetskompetens inom ndgot specifikt om-
r&de. En av dem &r Lina Andersson som
arbetar pé Konteks huvudkontor i Ljung-
by. Hon hjalper bland annat till nar kun-



derna har rena systemfragor och behéver
guidning i hur de ska hantera olika scena-
rier i Kontek Lon. Det ar ett véldigt varie-
rat jobb, dér den ena dagen inte &r den
andra lik. Det ar kundernas frédgor och
behov som styr.

— Det gdller att hénga med, fér nar
man &r klar med ett uppdrag fér en kund,
kan det direkt komma en order om négot
nytt, s& man vet aldrig hur dagen ser ut,
séger Lina Andersson. Det kommer hela
tiden in forfrégningar om olika saker. Det
kan vara att [Bneadministratéren blivit
sjuk s& kunden behéver hjdlp med att be-
tala ut I6nerna i ratt tid. Och efter 16n kan
det till exempel handla om att hjélpa till
att ta fram rapporter som ska till olika
myndigheter, eller s& &r det ndgot som
blivit fel i kundens semesterskuld. D& fér
man sitta ner och verkligen reda ut pro-
blemet. Det ar ett valdigt kul jobb!

Nar uppdragen blir av den lite mer utre-
dande och svarare karaktdren, har hon
forstés sina kollegor pé& bade Plustjénst-
avdelningen och resten av Kontek att
prata med. Det ar ndgot Lina Andersson
uppskattar. Kollegorna ér alla besjélade
av att |6sa problem och kan bidra med
sina olika kompetenser.

- Vi &r alla specialiserade inom olika
omré&den, s& man kan f& ut valdigt myck-
et kunskap ur gruppen, séger hon. Vi kan
alltid stélla fragor till varandra.

Lina Andersson arbetade pé& Min Lén innan
hon flyttade till Plustjcinst, s& hennes spe-
cialkunskap handlar om l&n. Nér en kund
ringer in till Plustjanstavdelningen svarar
né&gon av konsulterna. De kan ofta be-
svara kundens fragor oavsett om de varit
i kontakt tidigare, men det finns forstds
tillfallen d& de enskilda konsulterna &r
mer insatta i vissa kunders problematik,
och dé bollas frédgan snabbt éver till den
konsulten. Allt handlar om att ge kunden
basta support pd ett tidseffektivt sétt.

PLUSTJANSTERNA KAN GE DIG:

— Det fungerar bra, tycker Lina Anders-
son. Vi ska ge samma service till alla,
oavsett om man har pratat med kunden
tidigare eller inte.

Vissa tider p& é&ret ar det frégor som blir
extra aktuella, som vid arskifte till exem-
pel. D& dkar trycket och ménga kunder
vill ha hjélp med é&rsrutiner, som vilka
rapporter som ska till Fora. Andra delar
av &ret handlar frégorna och uppdragen
om allt mellan himmel och jord. Men vad
hénder om en kund ringer in med ett upp-
drag, dér ingen av konsulterna har ett
snabbt svar?

- Dé svarar jag att jag ska kika pé& fré&-
gan och &terkoppla. Det ar ju inte alltid
man kan svara p& en géng, utan det kan
vara sddant som man méste kolla upp
forst, séiger Lina Andersson. Léneomradet
ar sa reglerat av lagar, regler och hur det
ska hanteras i systemet, s& man kan inte
ha all kunskap i huvudet, men man méste
veta hur man ska hitta svaret.

En del av arbetet som hon uppskattar
sarskilt mycket, ar den ménskliga kontak-
ten med kunderna. Sméprat och att man
l&r kénna varandra en smula hér till.

— Det ar valdigt trevligt, séger Lina
Andersson. Kunderna &r tacksamma att
de har den har tjansten och att de kan
bolla frégor med oss. Man kénner igen
personerna. Det gor att samtalet flyter
pd extra bra.

ar alla specialise-
rade inom olika om-
raden, sa@ man kan
fa ut valdigt mycket
kunskap ur gruppen.

LINA ANDERSSON, LONEKONSULT
PLUSTJANST

¢ Utokad support: Snabb och smidig support och rédgivning tack vare direktéatkomst

till dina system.

¢ Backuptjanst: Effektiv hjalp med hela I6neprocessen vid behov.

¢ E-guidesabonnemang: Bank med éver 30 informationsfilmer som guidar i I6nearbetet.

o Arsskiftesrutin for Kontek HRM: Plustjanstldsning for tid, resa, bemanning och HR
ger access till Konteks plustjcnstkonsulter for hjglp med &rsskiftesrutinerna.

VART ERBJUDANDE.

r man blir Pluskund
far man direkt en
dedikerad konsult.

PONTUS AXELSSON, GRUPPCHEF
FORSYSTEM
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TAVLING.

Nar blev det lagstadgat
med semester i Sverige?
a. 1922
b. 1938
c. 1945

Hur ménga semesterdagar
var man berdttigad fill d&2

a.6
b.10
c.12

Hembitraden hade daremot
inte ratt till semester férréin
senare. Under vilket &rtionde

fick de det?

a. 1950+adl
b. 1960-tal
c. 1970+dl

Vem regisserade och spelade
huvudrollen i filmen
Semestersabotdren?

a. Jacques Tati
b. Charlie Chaplin

c. Buster Keaton

Hur ménga semesterdagar
var lagstadgat 19922

a. 20
b. 25
c. 27

Vem har skrivit
Sommarboken?

a. Barbro Lindgren
b. Astrid Lindgren

c. Tove Jansson

OCH VINN

PRESENTKORT
PA DELICARD!

Hur ménga semesterdagar
har man rétt att spara per ar?
a. Fem dagar

b. Alla intjgnade semester-
dagar dver 20 dagar

c. Alla intjgnade semester-
dagar

Vem har skrivit musiken
till Idas sommarvisa?

a. Georg Riedel
b. Jan Johansson

c. Hugo Alfvén

Nér sandes det forsta
sommarpratet i radio?

a. 1959
b. 1972
c. 1985

Snart nalkas sommar och semester med allt vad det innebdr. Jobbar du med 6n eller HR har

det formodligen inte gétt obemarkt fdrbi. Men kan du svara pé véra semesterfradgor? Mejla dina
svar till tavling@kontek.se eller skicka dem till Kontek Lon AB, Box 193, 34124 Ljungby senast
20 maj. Vi lottar ut tre presentkort fran Delicard bland de rétta inskickade svaren.

VINNARE | HOSTENS TAVLING BLEV: Christel Hégg Kearney, Linda Wust Credin, Madelene Byhlin Hoaks.
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LONEFAKTA 2023

PRISBASBELOPP

SKATTEFRIA GAVOR TILL ANSTALLDA

NORMALT  FORHOJT INKOMST

2012 44 000 44 900 54 600
2013 44 500 45 400 56 600
2014 44 400 45 300 56 900
2015 44 500 45 400 58 100
2016 44 300 45 200 59 300
2017 44 800 45 700 61 500
2018 45 500 46 500 62 500
2019 46 500 47 400 64 400
2020 47 300 48 300 66 800
2021 47 600 48 600 68 200
2022 48 300 49 300 71 000
2023 52 500 53 500 74 300
MERVARDESSKATT

Generella skattesatsen fér moms 25%
Tex livsmedel, restaurangtj@nster 12%

Tex bocker, tidskrifter, persontransporter 6%

STATSLANERANTAN

2022-11-30 1,94 %

ARBETSGIVARENS AVGIFTER ENLIGT AVTAL

For att komplettera uppgifter hénvisar vi dig
till forsakringsinformation som finns pé
www.svensktnaringsliv.se

ARBETSGIVARENS AVGIFTER ENLIGT LAG

Avgift fédda 1957 eller senare 31,42%
Avgift fsdda 2005-2007 10,21%*
Avgift fédda 2000-2004 19,73 %*
Avgift fédda 1938-1956 10,21 %
Avgift fédda 1937 eller tidigare 0%

*Gailler endast for [6n upp fill max 25000 kr/ménad.

Fér ldneutbetalningar under januari—-mars 2023 géllde
19,73 % som avgift fér fddda 2000-2004. Fér I6neut-
betalningar fran april 2023 géller 31,42 % eftersom den
tillfélliga nedséttningen upphér.

BOSTADSFORMAN VARDE/M?

KR/MANAD KR/AR
Stor-Stockholm 124 1485
Stor-Géteborg 111 1330
Stor-Malmé 118 1415
Kommuner i dvrigt
>75 000 inv 108 1293
Ovriga kommuner 94 1131
Utanfér tatort
och dess ngromréde 85 1018

Julgéva 500 kr inkl moms

Jubileumsgéva

(foretagsjubileum) 1500 kr inkl moms

Minnesgéva 15 000 kr inkl moms

EGEN BIL | TJANSTEN

Skattefri bilersattning 2,50 kr/km

FORMANSBIL | TJANSTEN

Skattefri bilersdttning eldriven 0,95 kr/km
évriga drivmedel 1,20 kr/km

SKATTEFRIA TRAKTAMENTEN, INRIKES

Hel dag 260 kr
Halv dag 130 kr
Efter tre manader, hel dag 182 kr
Nattraktamente 130 kr

REDUCERING FOR: REDUCERING MED:

260KR 182 KR 130KR

Frukost, lunch

och middag 234 kr 164kr 117 kr
Lunch eller middag 91 kr 64 kr 46 kr
Frukost 52kr 36kr  26kr
KOSTFORMAN

Helt fri kost 275 kr
Lunch/middag 110 kr
Frukost 55 kr

Nar frukost ingér i hotellpriset uppstér ingen
kostférman

REDUCERING AV FASTSTALLT DAG-
TRAKTAMENTE VID UTRIKES TJANSTERESA

Helt fri kost 85%
Lunch och middag 70 %
Lunch eller middag 35%
Frukost 15 %

LONEFAKTA.

Lonearten.

Lénearten ges ut av
Kontek Lén AB.

REDAKTIONSRAD: Maria
Ericsson, Lotta Tagesson,
Nicolina Ruff

PRODUKTION: Linderoths
TRYCK: Atta.45 Tryckeri AB

ADRESS: Kontek Lon AB, Box
193, 341 24 Ljungby

TELEFON: 0372-890 00
E-POST: info@kontek.se
HEMSIDA: www.kontek.se

’

Kontek
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'Q Kontek

Tidningsreturer till:
Kontek Lén AB
Box 193

341 24 Ljungby

PORTO BETALT

TIPS OCH TRIX

Sa skyddar du dig
mot cyberbrott.

Sdkerhet ar nagot som vi prioriterar
hogt hér pa Kontek, och vi lagger ner
stora resurser pa att halla vara system-
I6sningar, anstdllda och infrastruktur
sdkra. Men vad ar cyberbrottslighet
och vad kan du sjalv géra for att halla
dig och dina kollegor sakra pa nétet?

VAD AR CYBERBROTTSLIGHET?

Cyberbrottslighet ar kriminell aktivitet som antingen
angriper eller utnyttjar en dator eller ett datornétverk.
Dessa brott begds oftast av sé& kallade cyberbrotts-
lingar eller hackare. Vanligtvis begds brotten i syfte
att tjgna pengar, men i vissa fall ar syftet att skada
datorer eller natverk av andra skal.

10 ENKLA TIPS PA HUR DU KAN SKYDDA DIG FRAN CYBERBROTT

1. Anvénd ett starkt I6senord

Byt ditt [6senord regelbundet och kom ihé&g att anvanda
l&nga och komplexa I6senord som innehdller siffror,
bokstaver och specialtecken. Undvik att anvénda
samma I8senord flera ganger och pé flera stallen.

2. Hall programvara och

operativsystem uppdaterade

Hall din dator, mobil och system uppdaterade med
senaste versionen. Genom att arbeta med véra moln-
tianstldsningar for din 16n- och personalhantering,
arbetar du alltid i senaste versionerna som vi héller
uppdaterade med nya sakerhetsatgarder.

3. Anvand antivirusprogram och

uppdatera det I6pande

Med ett antivirusprogram kan du skanna, upptécka och
ta bort hot innan de blir ett problem.

4. Kolla stavning och formulering

Har du fatt ett mejl frén en van eller kollega som &r
konstigt formulerat med stavfel och konstig grammatike
Var kritisk och lyssna pa magkanslan. Hur troligt ér det
att en viss kollega eller véin mejlar dig och frégar efter
pengar eller vill att du klickar pé& en konstig lanke Ta bort
mejlet eller skicka det till din IT-/sékerhetsavdelning p&
jobbet.

5. Superbradis?

Var alltid missténksam p& mejl eller sms som uppmanar
till snabba handlingar kopplat till ditt konto eller till
betalningar.

6. Lamna aldrig ifran dig
kort-, kontonummer eller I6senord
Din bank kommer aldrig be dig att skicka kansliga

uppgifter.

7. Verkar det for bra fér att vara sant?

Har du vunnit en ny mobil eller en husbil utan att ha gjort
né&gonting® Om det verkar for bra fér att vara sant s& ar
det férmodligen det. Klicka inte p& nagon lank!

8. Var wifi-smart

Sakerheten ar oftast inte scker i offentliga wifi-natverk
som finns i till exempel képcentrum, i kollektivtrafiken
och pé flygplatser. Tank pé var och nér du kopplar upp
dig. Det kan ocksé vara bra att anvanda VPN.

9. Klicka inte pa oké&nda

lénkar eller dokument

Cyberkriminella lurar genom nétfiske — de férsdker

f& dig att 5ppna lénkar eller dokument med virus som
infekterar datorn eller mobilen med skadlig kod, i syfte
att ta vérdefull information. Var vaksam pé& oombedda
e-postmeddelanden, SMS och telefonsamtal. Genom att
halla markdren dver lanken eller avséndaren, kan du
se bakomliggande adress och se om den ser konstig ut.

10. Alla kan géra fel - rapportera!

Det &r viktigt att komma ihdg att vi alla kan géra fel
ibland, sarskilt i stressade situationer. Skulle du begé eft
misstag, var arlig och berdtta fér din IT- eller sékerhets-
ansvarig s snart som méjligt for att f& hjalp och skydda
ovriga i organisationen.




