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Det iir enkelt och hog tid
att byta till vart
webbaserade lonesystem!

Kika girna pa filmen som beskriver Gver-
gangen fran windows till webb pé var hem-
sida. Vilkommen att boka byte till det nya
webbaserade lonesystemet!

Tel: 0372-890 00, utbildning@kontek.se

E-guider som hjiilp och
stod i lonearbetet!

Under varen har vi introducerat ett e-guides-
abonnemang fér 16neprogrammet Kontek
Lon — en filmbank med 6ver trettio korta
informationsfilmer som hjilper och guidar
dig i l6nearbetet.

Du kan anvinda e-guiderna som ett upp-
slagsverk, och filmbiblioteket gér det littare
for dig att frischa upp minnet for arbets-
moment som du sillan genomfor.

Kika girna pa filmen som beskriver
abonnemanget. Och missa inte introduk-
tionserbjudandet fér det nya e-guides-
abonnemanget som giller aret ut (mer
info pa Mina sidor).

Varmt vilkommen att hora av dig s
hjilper vi dig att teckna och fa atkomst till
abonnemanget!

FORDELAR MED ATT OUTSOURCA LONEHANTERINGEN
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5 ANLEDNINGAR TILL VARFOR DITT FORETAG SKA
DIGITALISERA LONEPROCESSEN

Pa var hemsida kan du hitta matnyttiga
guider och white papers — virdefull informa-
tion som vi girna vill dela med oss av till dig!

Nya vanor ger
nya mojligheter

Nu nir hosten dr igdng igen med vardagens rutiner kan jag konstatera att vi ar
manga som haft en 6verraskande skén sommar. Nir man inte kan resa utomlands
eller umgés 6ver generationerna i sliktens sommarhus maste man tinka om. Att
vara flexibel och snabbt kunna byta plan har blivit det nya normala i coronas tid.

Det giller forstis inte minst i arbetslivet. En normal host hade min kalender varit
fulltecknad med resor till Konteks kontor, kunder och leverantorer. Nu ir resorna
firre, i fysiska méten ses vi nagra fa i taget under trygga former, och digitala méten
4r ett allt vanligare alternativ. Aven om jag lingtar efter att kunna aterga till det nor-
mala, kan jag konstatera att de nya vanorna ocksa skapar méjligheter. Det blir tid
over till annat, som affirsutveckling, planering, strategiarbete och projekt for framti-
den —ja just sidant som ibland kan vara svart att hinna med nir vardagen rullar pa.
Vi vill ju stindigt utvecklas och hitta nya sitt att hjilpa vira kunder.

Hir pa huvudkontoret Ljungby kunde
medarbetarna flytta in i virt nya hus efter
semestern. Vi dr sa glada f6r vart nya kon-
tor! Det ger fina forutsittningar for fram-
tida tillvaxt. Jag kan tacksamt konstatera att
Kontek fortsitter att expandera och rekryte-
ra. Vi dr 6dmjuka och tacksamma over att
ha vara kunders fortroende, kunna vixa
och fullfélja vara planer. Nu siktar vi mot
framtiden.

ﬂwa Y2

Maria Ericsson, vd pa Kontek
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Kontek staller om till en digital utbildningshost

P |

Kompetensutveckling ir alltid viktigt,
sdrskilt ndr man jobbar med 16n och [6ne-
fragor. Att halla sig uppdaterad dr bade
nodvindigt och utvecklande.

Pa Kontek stiller vi om for en digital
kurshost. Vi kommer erbjuda flera digitala
utbildningsalternativ, allt fran webbutbild-
ningar till livesinda webbinarier och e-ut-
bildningar. Kika girna in pa var hemsida,
dar uppdaterar vi l6pande vad som giller
f6r respektive utbildning.

Du hittar som vanligt hela
vart utbildningsutbud och bokar
utbildning p& hemsidan.

Snart dags
att forbereda
arsskiftet!

Tiden gir snabbt och snart stundar ett nytt
arsskifte med allt vad det innebir for oss
som jobbar med 16neadministration. Det
borjar bli dags att uppdatera kunskaperna
om vad som behgver goras for att arsskiftet
ska Dli ritt. Vi vill gdrna tipsa dig om var nya
webbutbildning — Kontek Lon Arsskifte/Ny-
heter — som kommer att koras live.

Onskar du fa en mer personlig guidning
av nigon av véra konsulter, ir du vilkom-
men att ligga ett drende om detta till oss,
sd bokar vi upp nigra timmars avstimning
och genomgéng utifran dina specifika for-
utsittningar.

Maila eller ring oss gdrna om du vill ha
tips och radd om olika utbildningsalternativ:
utbildning @kontek.se.

Arsversion Kontek Lon

[ samband med publicering av l6nesystemets
arsversion slipper vi den arliga dokumenta-
tionen ”Arshiftet’. Hir beskrivs hur du redo-
visar uppgifter for det gdngna inkomstiret
och hur du registervirdar och forbereder
det nya. Hiftet innehéller dven checklistor
som du kan nyttja for att sikerstilla att alla
ndédvindiga moment blir utférda.

Tink ocksa pa att vissa funktioner i ditt
forsystem kriver att man registervardar in-
for varje nytt dr. Information om vad som
giller f6r Kontek HRM hittar du under
Mina sidor pa var hemsida.

Har du ytterligare fragor eller fundering-
ar inf6r arsskiftet 4r du alltid vilkommen
att kontakta var supportavdelning.

Telefon 0372-890 00

Digital arsskiftesutbildning

Med webbutbildningen Kontek Lon Arsskifte/
Nyheter far du en grundliggande genomging
av vad du behéver gora for att arsskiftet ska
bli ritt, och en god inblick i de nyheter i lagar
och regler som bérjar gilla efter arsskiftet.

Néjd kund index-
undersokning

Under varen genomférde vi var arliga kund-
undersdkning som ligger till grund for vart
forbattrings- och utvecklingsarbete pa Kon-
tek. Vi 4r otroligt tacksamma 6ver att sd
manga tagit sig tid att svara pa den korta,
digitala undersokningen. Svarsfrekvensen
ir hog och resultatet visar att manga skulle
rekommendera Kontek till andra, vilket vi 4r
vildigt glada och stolta Gver.

Som du kanske vet 4r Konteks vision att ha
det bista ryktet i branschen — nagot som vi
verkligen brinner f6r och jobbar stenhart
med att forsoka dstadkomma. Hoppas det
mirks! Och dn en gang, stort tack for att du
tog dig tid att svara pa undersokningen.

Siikerstiill lone-
hanteringen med en
backuptjiinst!

Du vet vil om att du kan vinda
dig till oss om du behéver snabb

och effektiv hjilp med l6ne-
arbetet? Vi erbjuder backup-
tjanster bade for sjilva 16nebe-
rikningen men ocksa for andra
delar kopplat till tid- och rese-
rikningsrapporteringen inom
tre dagar i en akut situation.

En backuptjanst lampar sig
vil nir du registervardar och
jobbar i systemen pa egen hand
men vill sdkerstilla och kunna
fa tillfallig hjalp i en akut situa-
tion eller pa lingre sikt om 16-
neadministratoren till exempel
ar langtidssjuk, fordldraledig
eller har slutat sin anstéillning.

Liis tidningen digitalt!
Du hittar samtliga nummer av tidningen
Lonearten pa viar hemsida under fliken Aktuells.
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VALKOMNA SAGER VI TILL ...

LOUISE LANQVIST

MELISA FIKIC

ANNA NILSSON

Pa Outsourcingavdelningen i Ljungby arbetar
lonekonsult Louise Lanqvist med att rikna 16n
at foretag som valt outsourcing. Tidigare arbeta-
de hon pa ett byggbolag. Louise bor i ett bygg-
projekt till hus pa Bolmsé med man, tva-arig
son, tvd hundar, tre katter och senare i host
(grattis!) en ny liten bebis — sa just nu har hon
inga fritidsproblem.

MADELEINE LINDBERG

Lonespecialist Melisa Fikic arbetar med loner pa
Konteks kontor i Virnamo. Hit kom hon direkt

frdn studierna pa TUC Yrkeshogskola i Hus-
kvarna. Melisa bor just nu med sina férildrar,
men ska inom kort flytta med sin hund, katt och

sina ormar(!) till egen ligenhet i Virnamo. Hon

tycker om att umgés med vinner och familj,

girna pd en promenad i naturen.

ARNEO GAIJEK

Anna Nilsson ilskar att resa och uppleva

nya platser och drommer om att vandra upp
till Macchu Picchu. Till vardags hittar vi henne
pé supportavdelningen i Ljungby dir hon
arbetar med att vigleda och hjilpa Konteks
kunder i l6nesystemet. Hon kommer nirmast
fran Cargotec och bor i en ligenhet i Ljungby
med sin sambo.

KATARINA ASBERG

Applikationskonsult Madeleine Lindberg i
Ljungby arbetar med att sitta upp forsystem och
utbilda kunder. Efter att ha arbetat tolv ar pa
Kontek bytte hon jobb, men lingtade snart till-
baka till de gamla kollegorna igen. Madeleine
bor i ett litet hus pa landet, och haller just nu pa
att renovera ett forrdd. Det dr skont med lite
fysiskt arbete pa fritiden!

Projektledare Arneo Gajek arbetar i Ljungby inom

affirsomradet outsourcing och jobbade tidigare
som IT-konsult. Han bor i en ligenhet i Ljungby

med sambo och tvd barn som ir 3 och 1,5 ir, men
haller just nu pa att bygga hus i Ljungby. Det ar

en spinnande process med méinga beslut. Viren
2021 hoppas han vara i mal och kunna flytta in i
det nya huset.

MONICA WESTBLAD

EMMA LANQVIST

Katarina Asberg jobbar pa supportavdelningen
och guidar Konteks molntjinstkunder i forsys-
temet Kontek HRM. Hon jobbar pa kontoret i
hemstaden Virnamo, och var tidigare anstilld

i 16 ar pa 3M Peltor som produktionsledare.
Tvabarnsmamman Katarina gillar att tréna och
att utmana sig sjilv till att lyfta tyngre, gd lingre
och springa fortare.

FANNY LUND

Monica Westblad pa Konteks kontor i Géteborg
angrar inte en sekund att hon bytte bransch nir
hon limnade jobbet pa en affirsresebyra for en
tjanst som applikationskonsult inom férsystem.
Nu implementar hon Kontek HRM Travel och
Kontek HRM Time hos kunder. Hon bor i centra-
la Goteborg, gillar att trana, umgés med familj
och vinner — och alla hirliga kollegor pad Kontek!
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Projektledare Emma Lanqvist pa outsourcingav-
delningen i Ljungby har en examen frin perso-
nalprogrammet pa Hogskolan i Jonképing och
arbetade tidigare som handliggare pa Forsak-
ringskassan. Hon bor i ett hus i Lagan med sin
man, tvd barn och tva katter. Hon dgnar mycket
tid at att trdna, sdrskilt innebandy och 16pning,
men ocksi att baka — om det hinns med.

Redovisningsekonom Fanny Lund 4r f6dd och
uppvuxen i Ljungby. Hir jobbar hon med Kon-
teks 16pande bokforing och bokslut. Hon ir civil-
ekonom och har tidigare arbetat som revisions-
medarbetare pa Ernst & Young i Vixj6. Hon bor
ien ligenhet, men letar efter dromhuset tillsam-
mans med sin sambo, sa det blir ménga husvis-
ningar pa fritiden — och ibland lite golf.



KRONIKA

Sjiillens plats i ekorrhjulet

ommaren ir definitivt 6ver, senhdsten kryper pa
S och férhoppningsvis har de flesta haft &tminstone

nagon liten semesterkénsla trots krisen med C.
Nu sveper vi in oss i morker, levande ljus och varma
filtar. Nu traskar vi till jobbet i piskande regn, och ska-
kar av oss vitan lagom till det kaffedoftande morgon-
motet (som forhoppningsvis sker live). Nu knogar vi
pa med rutiner, fingar en solglimt pa lunchen och
drar in dofter av mull och singlande 16v. Kanske glids
vi till och med at att det faktiskt finns ett tryggt och
vilkint ekorrhjul att springa i. Men ser ocksa méjlig-
heten att fa kuta aningen lite lingsammare dn i det
forra normala. Och rent av odla véra sjilar.

Det liter en smula flummigt, men det vi har genom-

levt sedan varvinterns forsta influensaattack har fatt de

flesta att notera vad som ir viktigt. Vid sidan av att
lyssna pa rekom-

”Men ser ocksa mijligheten att  mendationer,
fa kuta aningen lite langsammare ™" handerna
och handla klokt
inidet forra normala.”  efter eget huvud
tycks allt fler

fokusera pd att leva. Och hir ndgonstans kommer sjilen
in i bilden. Den som tidigare, i en virld dir manage-
mentkulturen hirskade med f6rvintningar pa effekti-
vitet, kort- och langsiktiga mal, vinstoptimering och
kravet pa att ha en meningsfull fritid, férde en aningen
undanskymd tillvaro. Men som nu alltsa dr aterupp-
tickt. Ateruppvickt.

Vi kan med stor sikerhet avfirda den franske filosofen
Descartes idé om att kropp och sjil stir i forbindelse via
tallkottkorteln, men det rider inga tvivel om att de tva
hinger ihop. Att det handlar om balans. Vilket fir mig
att minnas nir jag som anstilld var pa vig rakt in

i kaklet och skickades pa en balans-i-livet-kurs for att
lira mig sluta stressa. Det funkade inte. Fér hur jag dn
trinade pa att ga fyra varv runt kvarteret och andas
fanns kraven pa prestation kvar pa kontoret. Forst nir
jag borjade tinka sjilv landade jag i insikten om att
balansen finns inombords, och att det handlar om vem
man dr och vill vara. Varpa det blev tydligt att en man-
niska inte dr det hon presterar, vilket gor att racet mel-
lan frukostbordet och barnlimning, de atta timmarna
pa jobbet, frysdisken pa Ica, styrelsemoétet i bostads-
rattsforeningen, innebandytriningen och Wordfeud
och Mello pa teve och mikromat och "vem fan dr det som
ska dammsuga den hdr veckan?!” inte dr det som raknas.
Eftersom ett liv innehaller ganska manga mésten ir det
férmagan att uppleva alla de dir delarna som gills.

Man behover inte vara Einstein for att fatta vad som ir
losningen: Det 4r inte att sluta arbeta, det vore dumt

for savil privatekonomin som tillfredsstillelsen i att
vara del av samhillsbygget. Men att viga vara obekvim,
att vigra vara stindigt pd hugget och istillet be om
betinketid infor viktiga beslut dr centralt. Att inspireras
av andra men handla utifrdn sig sjilv. Men ocksd att
orka med tanken pi att inte alltid fatta beslut, att ibland
lata ndgon annan bestimma vad det ska bli till middag,
hur en arbetsuppgift ska skotas eller vilket elabonne-
mang som blir bist. Plus att skilja pa virde och nytta,
och inse att allt inte maste ha ett indamal.

Och sedan alltsd; sjdlen. Som behéver dans och musik,
konst och poesi, méten med minniskor och avskildhet
i stillhet. Som kriver ordentligt med sémn for att orka
sprudla. Som vill gi ut i naturen och klappa ett trid.
Som mar bra av att ha det lite trékigt eftersom tristess
kan vicka slumrande tankar. Sjilen vill att hésten ska
vara mork och mild och att ekorrhjulet ska snurra i en
takt som ir just si lagom att det gir att leva.

BELLA LINDE
JOURNALIST, FORFATTARE, FORELASARE OCH
MODERATOR MED INRIKTNING PA ODLING

Amnet innefattar radgardsodling men ocksé konsten att
leva sitt liv sa val som méjlig. Sedan Bella sade upp sig
fran sitt hekfiska jobb pa ett mediehus drar hon sig fram
som frilans, vilket férvisso &r stressande men samtidigt ger
en kénsla av att hon férfogar fritt Gver sitt liv. Senast gav
hon ut béckerna Reif ur jorden — handbok i sjcilvhushdlk-
ning och Odla diit lagomliv — gér upp med digital stress,
livsstilshets och kravet p& att alltid vara ftillgcinglig.

FOTO: LENA GRANEFELT
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Det gdller aft ha érat mot rélsen, hanga med i snabba férandringar
och utvecklas. P& Kontek ar det tydligt — framtiden ligger i molnet.

TEXT: MARIE OSKARSSON FOTO: EMMA JOHANSSON

FORDELAR MED DIGITALISERING

* Genom att digitalisera [6neprocessen och anvanda
infegrerade molntjénster, kan du lita p& att Kontek
kontinuerligt uppdaterar s& aft du snabbt fér fillgang
fill nya funktioner kopplade till lagéndringar och nya
regelverk inom [éneomrédet.

* Med en webbaserad molnlésning kan du jobba mer
flexibelt — och dessutom mer sékert.

* L&nehanteringen blir fryggare och mer effekiv. All data
och alla system finns tillgéingliga i molnet, och darfér
kan Kontek dessutom enkelt hjclpa fill vid behov.

* Genom ait automatisera administrativa processer
blir [5nearbetet mer effektivt. Det géller aft anvénda
resurserna pd bésta saff.

 Oppnar fér smidigare infegration med andra sysfem
och processer — vikfigt fér eft smart och effekfivt
[6nearbete.

Coronakrisen paverkar oss alla. Den visar bade hur
sarbara vi dr, hur snabbt vi maste kunna stilla om och
hur viktigt det 4r att kunna arbeta digitalt och mobilt.
— Nir hela virlden drabbas maste dven vi tinka pa

vad det leder till for var bransch. Hur paverkar corona
oss? sdger Maria Ericsson, vd pa Kontek. Vi ligger nu
mer tid 4n nigonsin pd affirsutveckling for att hitta
innu bittre tjinster nir vardagen forandras for oss alla.

Som specialistforetag inom 16n, ska Kontek natur-
ligtvis ha full koll p4 alla nya regler och lagar som rér
loneomradet. S& nir den svenska regeringen snabbt
tar fram krispaket pa krispaket for féretagen med at-
girder som sinkningar av arbetsgivaravgifter och kort-
tidspermitteringar, giller det att Kontek 4r pa tarna for
att kunna hjilpa sina kunder pa ritt sitt.

— Vi maste tinka ut hur de nya regelverken ska
hanteras och integreras i vira system, siger Maria
Ericsson. Vara digitala, molnbaserade systemlésningar
gar ganska snabbt att utveckla. Nir ndgot hinder inom



loneomradet kan vi snabbt fa in de nya regelverken i
systemen. Ett exempel dr nir korttidsarbetet infordes.
Da fanns det ett regelverk for de férsta manaderna,
sedan justerades det. Da krivs det att vi hinger med!

Krisen har ocksd visat hur viktigt det dr att skynda pa
digitaliseringen av l6nehanteringen. Nér allt fler arbe-
tar hemifrin, ska dven de som sysslar med 16n kunna
skota sitt uppdrag frain hemmet. Konteks digitala
molnbaserade tjdnster gor att en medarbetare smidigt
kan komma it sina system oavsett var hen befinner
sig. Helheten i Konteks system kring tid, resa, 16n och
HR forenklar for bade l6nehanterare, chefer och med-
arbetare ndr man arbetar pa distans. Allt som krivs dr
en dator och en webblisare.

— Manga har suttit och jobbat pa distans under ling
tid nu. Aven om de kanske inget hellre énskar 4n att
fa komma tillbaka till jobbet kanske det inte gar sa
snabbt. I storstiderna satsar méinga foretag dessutom
pa aktivitetsbaserade kontor. Man riknar inte lingre
med att alla medarbetare ska sitta pa kontoret pa hel-
tid, utan snarare att man ska kunna jobba hemifran,
sdger Maria Ericsson.

Men digitaliseringen handlar inte enbart om Konteks
systemlosningar. For precis som skolvirlden har
Kontek tinkt om kring sina utbildningar.

— Over tid vill vi naturligtvis erbjuda bade fysiska
och digitala utbildningar, men fram till arsskiftet er-
bjuder vi bara digitala utbildningsalternativ. Detta f6r
att inte riskera att utsitta vara kunder och utbildare f6r
smitta i onddan, siger Maria Ericsson.

Den som vill forkovra sig kan till exempel ta del av
digitala utbildningar kring I6nesystemet Kontek Lon,

FORDELAR MED OUTSOURCING

e Genom aft l&gga ut [énearbetet pa experter inom
|6n avlastas HR och administration, och man kan
fokusera pa kamverksamheten istéllet.

* Minska sarbarheten. lénerma hanteras av Kontek
oavsett vad som hander pa ditt foretag.

e Konteks specialistkunskap gér att du kan lita p& aff
l6nen blir rétt och att rapporter skickas fill relevanta
instanser.

o Effekiivare rufiner och hiclp med &rsskifteshantering,
refroaktiv [6neberdkning, rapportering fill Collectum,
ITP, Statistiska Centralbyrén med mera.

o Effekiivi, modernt och tryggt. Kontek gér kontinuerligt
uppdateringar efter férandringar pé& arbetsmarkna-
den samt av lagar och férordningar.

genom att teckna ett e-guidesabonnemang eller delta
i Konteks webbinarier. De digitala utbildningarna ger
nya, goda mojligheter till kompetensutveckling.

Det ir ett modernt och hallbart sitt att arbeta, som
ger fler mojlighet till férdjupade kunskaper utan att
ligga tid och pengar pa resor. Men med det sagt — det
minskliga motet r fortsatt viktigt forstas.

—Vi vill kunna hjilpa till innu mer, siger Maria
Ericsson. Dirfor vill vi ligga stort fokus pa att bista
vara kunder att ga frdn gamla system till de nya, moln-
baserade. Krisen kan ge féretag tid att se 6ver sina
processer, hitta forbattringsmoéjligheter som effektivi-
serar eller tid att genomfora ett systembyte. Idag tror
jag att alla ser att det 4r detta som ska till for ett mer
flexibelt, effektivt och tryggt sitt att arbeta.

Maria Ericsson,
vd pa Kontek.



Vara utbildare och konsulter Petra
Skold och Birgitta Sjoons 4r seminarie-
ledare for Kontekdagen 2020.

Kontekdagen

— en digital inspirationsdag om lon

Efter nigra ars uppehall ir den inspirerande
Kontekdagen tillbaka i host — nu i digital version.
Vid tre tillfillen i november sinder vi vart program
live fran en studio. Hitta den dag som passar dig
och hing pa! Allt du behover ir en dator och en in-
ternetuppkoppling. Vi hoppas kunna bidra med ny
kunskap och matnyttig information som gér din
vardag tryggare och stirker dig i din yrkesroll.

Vi vet ju alla att det stindigt kommer nya lagar
som r6r Ioneomradet. Det kan férdndras snabbt —
det har om inte annat varens alla corona-relaterade
atgirder visat. Sjalvklart ska vi ocksa passa pa att
visa smarta funktioner i vira system som forenklar
l6neadministrationen och gor l6nearbetet effektivare
och smidigare.

Det eviga arsskiftet
Ett annat givet imne pd Kontekdagen dr forstas ars-

Tips & Trix

Ett av Kontekdagens allra mest populdra inslag
bygger pa fragor som kommer in till var support
under aret. Det ger oss en bild av vilka svarigheter

i stort och smatt som manga av vara kunder ofta
stoter pa. Man kanske inte hinner sitta och laborera
i det vardagliga arbetet, men hir kan vi dyka ner pa
djupet och bidra med praktisk kunskap i form av
smarta genvigar och funktioner.

Vem har glidje av Kontekdagen?

Kontekdagen ir till f6r alla som arbetar med 16n
och personal. En bonus med arets digitala version
av Kontekdagen dr att alla som deltar far tillgang
till vissa delar av livesindningarna efter eventet.
Sa missa inte chansen till vidareutbildning och
férdjupade kunskaper!

skiftesrutiner. Vi vet av erfarenhet att drsskiftet kan ”Man blir
vara ett stressmoment, f6r dven om det ir ett inslag a]dpig
iloneadministratérens arbetsliv som dterkommer fulléird nér
ar efter ar, innefattar det ocksa rutiner som man de det handlar

facto bara hanterar en gdng om dret. Kunskaper ir
farskvara som behover frischas upp med jimna
mellanrum, si vi gor en djupdykning i nyheter och

om lon.”

aterkommande rutiner kring arsskiftet.

Arets tema

I &r fokuserar vi sirskilt pa ledigheter och franvaro
PERNILLA PERSSON

ivart temablock. Vi far ofta fragor om just ledig- Al NS ANGIARIE P [(OINTE 7

heter och franvaro och hur det ska hanteras. Det
kan tex vara snariga och specifika fragor som roér
en enskild anstilld. Vi férdjupar oss i hur olika
ledigheter och franvaro hanteras i Kontek Lon.

Har arbetat med 16n de senaste atta aren, bland annat
som konsult och utbildare p& Kontek sedan 2017.
Projekiledare fér Kontekdagen 2020.
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Mer struktur
med molnet

Tidsbesparande och valstrukiurerat — med Konteks molnbaserade fianster fick
Hako Ground & Garden AB i Halmstad en modern, standardiserad
|6nehantering helt i takt med foretagets utveckling.

TEXT: MARIE OSKARSSON  FOTO: PAUL MAC INNES




Eftermarknadschef
Jonas Tapper och
HR-ansvariga
Victoria Johansson
berittar att de salda
maskinerna kommer
i paket till huvud-
kontoret i Halmstad,
for att monteras och
testas i verkstaden
innan de skickas ut
till kund.

maskinerna i utstdllningshallen paminner om

vad Hako Ground & Garden AB sysslar med.
Hir handlar det om rejila maskiner som haller gris-
mattor och golvytor fina. Hako siljer bade nya och be-
gagnade maskiner, samt har ett 25-tal servicebussar som
dker over hela landet. Nya grisklippare och stidmaski-
ner skeppas i delar till huvudkontoret i Halmstad, for att
dir monteras ihop efter kundernas specifika énskemal.

Foretaget grundades i Halmstad av Steve Léwgren

pa 1970-talet. Trots att det sedan drygt 20 ar &r en del
av multinationella Possehl Goup med site i Tyskland
och 13000 anstillda virlden 6ver kunde Hako linge
bevara kinslan av att vara ett familjeforetag. P4 huvud-
kontoret i Halmstad lever fortfarande grundarens anda

D e knallréda grasklipparna, traktorerna och stad-

vidare. Manga av de omkring 100 anstillda har varit i
foretaget i manga ar. Nir Victoria Johansson tilltridde
som HR-chef 2018 upptickte hon att man hade skapat
miénga formella och informella sitt att hantera rutiner.

— Det fanns nog fem, sex olika sitt att rapportera,
jag satt med en mingd excelblanketter och wordfiler,
minns hon. Inget var standardiserat, s det var ett
jattebra projekt for mig att bérja med.

P4 Hako anvinde man di Konteks windowsbasera-
de l6neprogram, men strax innan Victoria Johansson
borjade arbeta hade man beslutat att helt verga till
Konteks molnbaserade tjinster. Det var nagot av
en revolution.

— Som f6retag har vi gjort en resa frin familjefore-
tagsstruktur till ett mellanstort féretag. Overgangen
till Konteks molntjinst har varit till hjilp for att skapa
struktur. Det har gett oss en tydlighet i hela 16nepro-
cessen, siger eftermarknadschef Jonas Tapper.

— Vi har fortfarande en stark familjeféretagsfeeling
pa Hako, tilligger Victoria Johansson. Samtidigt har
vi utvecklats vildigt mycket de senaste aren och tagit
storre steg mot tydligare struktur.

? Allt ir molnbaserat.
Det iir riktigt bra — vi behover
aldrig uppdatera.”

VICTORIA JOHANSSON

Idag anvinder man Kontek Lon och Kontek HRM
med delsystemen Time, Travel och Employee. Det har
forandrat vardagen for alla — inklusive cheferna.

—Jag dr en av dem som satt med excelark som jag
skulle skriva under och skicka med posten. Sa korde vi
ju dnda till 2017! siger Jonas Tapper. Dessutom funkar
ju mobilappen fantastiskt bra. Dir kan jag smidigt
bevilja frdnvaro, kontrollera utligg och fa koll pa liget.

—Ja, idag uppfattar alla chefer detta med tidrappor-
tering som betydligt enklare, ldgger Victoria Johansson
till. De har allt samlat p ett stille — information om
komptid, semester och ledighetsansokningar med mera.



Det dr mer standardiserat s de far en bittre 6verblick
och kan enklare ta ansvar for sin personalgrupp.

Som HR-chef dr Victoria Johansson den pd Hako
som allra mest arbetar i Konteks system. Med informa-
tionen som sammanstillts i Kontek HRM kring inar-
betad tid, ledigheter, resor och liknande, kér hon sedan
I6nerna for de cirka 100 anstillda pa Hako i Sverige.

— Sa den som tjdnar allra mest tidsmissigt ir jag,
som gor 16nen, poingterar Victoria. Nir man anvin-
der Kontek HRM behéver man inte outsourca — jag
behover bara ligga en dag i manaden pa l6nernal

Vetskapen att Kontek dessutom har en backuptjinst
och skulle kunna rycka in och 16sa 16nehanteringen
om nagot ovintat hinder ir en extra trygghet.

— Skulle jag bli sjuk dr det smidigt att Kontek kan ta
Gver, siger Victoria Johansson.

Hon poingterar att en av de stora fordelarna med
Kontek HRM ir mobilappen som man anvinder, dir
finns all information man behéver samlad. Det forenk-

lar fér henne som ska kora 16nerna, fér de enskilda med-

arbetarna som ska rapportera tider, resor, utligg med
mera och f6r cheferna som exempelvis ska attestera.

— Reserikningarna funkar riktigt bra, sirskilt f6r
internationella resor, siger Jonas Tapper. Férut var det
krangligt ndr man bytte land. Nu ir det bara att fylla
iresan som den varit och sa blir allt ritt.

Men f6r honom som chef har Kontek gett fler mgj-
ligheter. Eftersom all information som rér en anstilld

nu finns samlad, har han fitt ett enkelt verktyg dven
for medarbetarsamtal.

— Jag ser Kontek HRM som ett intranit, med infor-
mation som jag har litt tillgingligt for exempelvis lone-
samtal, siger Jonas Tapper. Allt finns dir, det forenklar
verkligen. Férut, nir vi var excelbaserade fanns det hela
tiden en risk att missa saker. Det skapade osikerhet.
Och den forr s vanliga frigan »hur mycket semester
har jag kvar?« far jag aldrig lingre. Det ser de sjilva nu.

Victoria Johansson poidngterar att man som arbets-
givare ocksa kan ligga in annan information, som
kompetens och certifikat, i HR-systemet Kontek HRM
Employee. P4 Hako kriver exempelvis en del arbetsupp-
gifter vissa utbildningar och intyg.

— Nu ir det enkelt att se vem som saknar vad, siger
hon. Det kan vara viktigt for oss, eftersom det bland
annat kan handla om sikerhetsutbildningar som
maste uppdateras.

SNYGGA YTOR BADE UTE OCH INNE

VILKA KONTEK-
LOSNINGAR
ANVANDER

HAKO GROUND

& GARDEN AB?

Molntjéinst som
inkluderar: Lonesys-
temet Kontek Lon,
férsystemet Kontek
HRM med delsyste-
men Kontek HRM
Time, Kontek HRM
Travel och mobil-
appen Kontek HRM
Mobile samt HR-
systemet Kontek
HRM Employee.

Hako Ground & Garden AB sdlier stora maskiner fér skétsel av stora ytor béde in-
omhus och utomhus. Det grundades som eft familieféretag 1974 av Steve Léwgren
i Halmstad. Sedan drygt 20 &r dgs féretaget av fyska Hako, som i sin tur dgs av

stiftelsen Possehl Group. Hako Ground & Garden AB med dotterbolag i Norge och
Finland har sitt huvudkontor i Halmstad, dessutom férslinings- och servicekontor

i Stockholm, Malms, Visteras och Kumla. Férefaget har omkring 150 ansféillda,
varav cirka 100 i Sverige, och omsditer 578 miljoner kronor.







Fem maskiner rullar
dygnet runt pa
Intigena AB i Morarp
och producerar 800
miljoner trosskydd
om dret.

Mikael Ewaldh och
Madeleine Ewaldh.

SNABBT OCH SMIDIGT
MED OUTSOURCING

Kunskap och kontinuitet = pé Intigena Nordic AB i Mérarp uppskattar man
Konteks expertkunskap kring lon. Férarbetet kring tid och schema skoter man
sjalv via Konteks molntjanstlésningar — sen tar Kontek éver [dnehanteringen.

TEXT: MARIE OSKARSSON FOTO: PAUL MAC INNES

De stora rullarna med absorberande material rullar i
de stora hallarna f6r att snabbt och prydligt stansas ut
till trosskydd i en fart om 450-1500 skydd/minuten,
beroende pa storlek och maskin. P4 Intigena Nordic
AB mirks inga kristider. Hir jobbar man i treskift, for
att bokstavligt talat halla hjulen snurrande dygnet runt.

— En maskin gar till och med pé helgerna. Vi {6ljer
behovet och producerar 800 miljoner trosskydd per
ar, siger Mikael Ewaldh, controller och tidigare vd pa
Intigena Nordic AB. Vi skéter oss sjilva, men givetvis
rapporterar vi till moderbolaget i Tyskland.

Intigena Nordic AB ir en ren produktionsanligg-
ning, specialiserad pa just trosskydd. Utveckling av
nya produkter, marknadsforing och siljorganisation
finns pa huvudkontoret i Tyskland. Darifran skickas
specifikationer pa vad som ska produceras och till
vem vidare till anldggningen i Mérarp. Har finns fem
maskiner som ska vara igang 24/7 och varje maskin
ska bemannas med tvd maskinskétare per skift. Ligg
till personal for att exempelvis packa eller serva. Det
giller att ratt kompetens finns pa plats for varje skift,
en schemafraga som hamnar i HR-ansvarige Madeleine
Ewaldhs kna.

Hon ir ekonom och hade arbetat ménga ar pa Intigena
iden rollen nir hon 2010 ocksa fick ta 6ver l6neadmi-
nistrationen. Intigena anvande da Konteks windows-
baserade l6neprogram och skétte lonehanteringen sjilva.

— Jag har alltid varit involverad i 16nerna, man far ju
halla pa lite med det som ekonom. Men nir jag fick
den hir forindringen i mina arbetsuppgifter, da fick
jag ocksd fundera 6ver hur jag bist anvinder min tid,
sdger Madeleine Ewaldh.

Hon kom snabbt fram till att om hon skulle hantera
l6nerna ovanpa sina dvriga arbetsuppgifter, s fick man
indra rutiner. Idag dr I6nehanteringen ett samarbete
mellan Intigena och Kontek. Madeleine Ewaldh ligger
schema och samlar in tidrapporter med hjilp av tid-
rapporteringssystemet Kontek HRM Time och mobil-
appen Kontek HRM Mobile, och sedan skiter Kontek
resten av l6nehanteringen.

— Vivill d4gna oss at att fa verksamheten att ga si bra
som mojligt. Vi dr sa sm4, sa da fir man anvinda ex-
terna resurser nir de egna inte ricker till, siger Mikael
Ewaldh. Vi s6ker smarta synergier i det mesta, si det
var inget langt steg att ligga ut 16nehanteringen pa out-
sourcing. Konteks konsulter 4r utbildade och experter
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pa lon. Om de inte hade skott detta at oss, hade vi be-
hovt skaffa all den kunskapen sjilva.

Sedan 2010 anvinder Intigena Konteks outsourcing-
16sning for sjilva 1onehanteringen men tar sjilva
ansvaret for foretagets tidrapportering och schema-
liggning. Madeleine Ewaldh sammanstiller och kon-
trollerar uppgifterna innan hon skickar det vidare till
Kontek for behandling. Totalt uppskattar hon arbetet
till cirka en dag per manad. Nu har hon tid 6ver f6r
att fokusera pa annat.

»VI KOPER TID - OCH DET AR TID SOM
JAG FAR OVER ATT LAGGA PA ANNAT.«

MADELEINE EWALDH

Idag loggar alla som arbetar pa Intigena in och ut via
appen Kontek HRM Mobile i telefonen, en blipp vid
dorren eller pa en datorskirm precis vid entrén

till fabriken. Alla kan dessutom se sina scheman och
timmar i appen. Det har patagligt minskat de tidigare
sa frekventa frigorna om ledighet.

— Det ir en stor vinst att de anstillda kan se sitt
aktuella saldo nu. De ser sina timmar, sin ackumule-
rade ledighet och jag slipper fi de fragorna. De se ju
allt direkt sjilva, siger hon.

— Dessutom har det blivit enklare f6r mig att planera,
eftersom jag ser allas scheman. Nir nigon ir sjuk kan
jag snabbt se var och nir det behovs en ersittare och
vilken kompetens den personen behéver, fortsitter hon.

Dessutom kan Madeleine Ewaldh skota en del av
sitt arbete fran sin mobil. Det kan till exempel handla
om att bevilja frinvaroansokningar. En annan del av
hennes arbete handlar om att ta fram rapporter for att
exempelvis se antalet 16netimmar i produktion och fa
en Gverblick 6ver hur personal och resurser anvints.
Mikael Ewaldh haller med.

14

— Det dr bra att se det 16pande, for nir jag ska skicka
rapporter till Tyskland kan jag da enkelt forklara om 16ner
skenat ivdg i kostnader en manad. D4 tar min analys
kanske en halvtimme istillet f6r fem timmar, siger han.

En annan, lite ovintat férdel, dr att det ar enklare att
bygga schema med det nya systemet. Aven om Intigena
inte har fler dn 48 anstillda, har foretaget behov av ett
flertal olika scheman for skiftarbetarna i fabriken,
timanstillda och tjinsteméinnen.

— Det nya systemet ir tydligt och anvindarvinligt.
Jag tyckte det var svart att ligga schema f6rut, men nu
har jag upptickt att det dr ganska litt, siger hon. Det
enda vi inte lyckats knicka dr nir det dr helgdag och
folk jobbar natt, da siger kollektivavtalet att de jobbar
dag medan systemet sdger att »du ir ledig for det ar
helgdag«. Da far vi 16sa det manuellt.

Eftersom Intigena arbetar skift alla dagar kan syste-
met ibland se fel, sa att det till exempel inte noterar att
en torsdag i Kristi Himmelsfird ar en rod dag. Dirfor
ir hon noga med att titta igenom tidrapporterna sa att
alla far ritt OB.

— Nu i bérjan méste man vara extra forsiktig, siger
hon. Jag maste ju se till att allt blir ritt innan det gar
ivig till Kontek for sjilva 1oneberikningen. Det har
inte varit 100 % ritt frin bérjan, men nir vi har hittat
fel har Kontek varit snabba med att ritta till det. Det
har funnits en bra kommunikation och fint samarbete.

SKYDD FOR MILJONER

Produkterna packas
om fran pallar till
mindre kartonger
innan de skeppas
vidare till kund.

VILKA KONTEK-
LOSNINGAR
ANVANDER
INTIGENA?

Outsourcing av [éne-
hanteringen, moln-
tignstlésning Kontek
HRM Time for
tidrapportering och
schemaldggning
samt mobilappen
Kontek HRM Mobile.

Infigena Nordic AB grundades i skdnska Mérarp under namnet Dambi i bérjan av

1970+4clet av familien Andersson, som konstruerade egna maskiner fér att fillverka
blsjor. Idag &r man helt specialiserade p& att producera trosskydd for private label

(kundernas egna varumarken). Férefaget har 48 anstdlida, gér cirka 800 miljoner

frosskydd,/&r och omsdtter 135 miljoner kronor. Féretaget ér sedan 1996 en del
av tyska Inigena Hygienec Solutions, med produkfionsanléggningar i Tyskland,
Schweiz och Sverige.
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Outsourcing

En nyckelpost som skéts av en enda person, s& kan man ofta sammanfatta léneadministro-
torens roll. Forst nar nyckelpersonen blir sjuk marks det hur sarbart systemet ér. Losningen

p& problemet stavas outsourcing.

Lonehantering ir ett ensamt arbete pa méanga fore-
tag. Det gor det ocksa till en sarbar del av verksam-
heten, trots att just I6nehantering dr nagot som alla
ir beroende av och som bara maste funka i ur och
skur. Men sirskilt i ar har manga fatt ett bryskt upp-
vaknande — man vet aldrig nir sjukdomen slar till
och en nyckelperson ir borta pa obestimd tid.

Ett vanligt scenario som Konteks l6nekonsulter
moter ir just detta: forst nir foretagets 16neansvariga
Dblir sjuk uppticker man vilken nyckelperson hen ir
—och att det inte finns ndgon annan p3 foretaget som
kan ta 6ver hens arbetsuppgifter. Det ir inte s enkelt
som att lta ndgon annan pa ekonomiavdelningen ta
6ver. Lon handlar om mer in siffror. Hir dr det ocksa
viktigt att ha koll pa avtalsregler, lagar, lokala avtal
med mera. Det dr inget man lir sig i en handvind-
ning, dven om det finns personal som har tid 6ver.
Om en kund hor av sig till Kontek nir 16neansvarig

KONTEKS HJALP | 2 STEG

STEG 1: BACKUPTJANSTER

En backuptianst ér som en férsakring for ditt [éne-
arbete, och en frygghet b&de vid planerad och
oplanerad frénvaro. Det &r en mycket uppskattad
|6sning som gér att man minskar sérbarheten och
&r mer flexibel i [6nearbetet.

Vill man avlasta férefagets administration och HR-
avdelning ytterligare, finns éven pdlitlig experthjalp
och [&neservice i form av Konteks oufsourcingtjénster.

har blivit hastigt sjuk, kan Kontek 1sa problemet
itva steg. Som kund hos Kontek kan man teckna
en backuptjinst som ir en form av f6rsikring, dir
Kontek direkt kan ta 6ver 16nearbetet sd att ingen
tid gar forlorad och l6nerna betalas ut som de ska.

re. D& kan backuptjinsten g over till outsourcing
av l6nehanteringen pa Konteks outsourcingavdel-
ning. Nir l6neansvarig ir frisk och tillbaka p4 job-
bet, viljer foretaget sjilva om hen helt atergir i sin
gamla tjinst, eller trider in i en ny roll och blir kon-
taktperson mellan foretaget och Konteks outsour-
cingavdelning. P4 sa vis far hen tid 6ver till andra
arbetsuppgifter, och far en kollega i l6nearbetet i
form av en personlig kontaktperson pa Kontek.
Resultatet 4r kontinuitet och sikerhet i 16ne-
hanteringen. Lonerna betalas ut som de ska, oav-
sett om l6neadministratéren ir pé plats eller inte.

STEG 2: OUTSOURCINGTJANSTER

Hir pa Konteks nya kon-
tor i Ljungby har vi fingat
nagra av de cirka 70
medarbetare som utgér
Konteks outsourcing-
verksambhet. Det 4r de
som dagligen hjilper alla
kunder som valt att out-
sourca sin l16nehantering.

FOTO: EMMA JOHANSSON

ger trygghet och tid

: DA BEHOVS EXTRA
: HJALP...

¢ | osdkra tider &r det extra
vikfigt att veta aft man har

¢ en stabil och kostnadseffek-
fiv I16neprocess. Hur hante-
¢ rar dift féretag 18neadminis-
trationen om léneansvarig
¢ blir sjuk — eller om antalet
anstéllda snabbt dndras
Steg tva dr en 16sning nir sjukskrivningen blir ling- :

fréin 400 ill 2002
Vad gér ni om l6neadmi-

nistratéren slutar innan det

finns en ersétiare? Vem har
i da koll pa andrade regel-

. verk, olika lénearter och

i rapporter som ska skickas?

| samtliga fall lémpar sig

: outsourcing val. D& kan du
} fokusera pd kémverksam-
: heten medan vi far hand
om Iénehanteringen. Och
: du kan vara trygg — def
blir bade l&tt och ratt nér

¢ specialister tar &ver.

Qutsourcing innebdr aff ett féretag tillfélligt eller langsiktigt Iégger ut sin I6nehan-
tering externt p& Kontek. Man f&r dé pdlitlig experthjélp och léneservice som
sakerstdller [6nearbetet. Det &r en 18sning som minskar sérbarhefen och ger en

stor portion bekymmersfrihet.

Man kan ta hjglp med hela eller delar av I6neprocessen via outsourcing. Det
kan handla om allt fréin insamling av data fill rapportering och HR-relaterade frégor.
Konteks arbetsinsats styrs helt efter ditt férefags énskemdl och behov. Det enda
som rdknas &r aft du fér kontroll och kénner att [6nehanteringen ér i frygga hander.



Utveckling i Kontek Lén och Kontek HRM

Vi utvecklar standigt vart webbaserade lonesystem Kontek Lon och férsystemet Kontek HRM med forbattrade
l6sningar, nya standardfunktioner samt med nya filldggsmoduler. Uvecklingen presenteras i versionsinformationen
som du hittar p& v&r hemsida. Men kanske har du infe seft den och dérmed missat viss utveckling? | s& fall kan du
lasa det har och ta del av négra av de stérre forandringar som har gjorts under den senaste fiden.

" KONTEK LON

Information om hur I6nerader har genererats

Du kan se hur varje l6nerad i Loneberdkningen har
genererats. Informationen finns pa respektive 16nerad
via knappen med forstoringsglas. Du kan t ex se om
loneraden har genererats frin fasta lonerader, om den
ir manuellt registrerad, om den ir automatiskt gene-
rerad, om det ir en kopplad 16nerad eller om den har
importerats frin nagon funktion.

Lonearter for utbetalning av slutlén arbetstidskonto
Det finns standardlonearter (940, 941, 942) att im-
portera under Ovriga exempel. I Léneberikningen
registrerar du l6neart 940 och fir dé vilja den berik-
ning som Arbetstidskonto ska betalas ut ifrdn (endast
berdkningar dir avsittning sker med procentsats dr
valbara). Det hir kraver att du har startat upp den ak-
tuella berdkningen for Arbetstidskonto (den pagaende),
annars ir den inte valbar. Loneart 940 genereras och
himtar upp virdet frin den valda berikningen. Lone-
art 940 4r kopplad till 941 som betalar ut virdet for
kvarvarande timmar/dagar i saldo Arbetstidskonto-tid.
Loneart 941 ir kopplad till 16neart 942 som betalar ut
virdet pa de arbetstidskontogrundande 16neraderna i
l6neberikningen.

OBS! Du maste sjilv ange vilken procentsats som
ska anvindas pé 16neart 942 Slutlén arbetstidskonto
l6neberdkning. Pa flik Berdkning behover du byta
ut virde 0,000 i berdkningsformeln for Belopp till
procentsatsen enligt ert avtal, annars beriknas inget
belopp. Eftersom virden pa 16netransaktioner kan
paverkas av varandra, dr det viktigt att du registrerar
lonearterna i en slutlon i en viss ordning. Bérja med
att registrera de »vanliga« léneraderna, registrera
sedan 940 for att betala ut slutlén for arbetstidskonto,
avsluta med 740 for att betala ut slutlén semester.

Rapportering av SN Lonestatistik via API

Du kan rapportera lonestatistik till Svenskt Naringsliv
via API. Fordelen med att redovisa via API dr att SN kan
goéra en mingd kontroller av de uppgifter du skickar,
vilket sikerstiller att uppgifterna ar korrekta. For dig
som anvindare blir det ocksd smidigare att redovisa
via API, da du slipper momentet med att skapa fil som
sedan ska laddas upp till Svenskt Niringsliv.

Arbetsgivarintyg.nu

- Semesterersatining och Lonetillagg

Enligt regeldndringar ska man redovisa Semester-
ersittning samt Lonetilligg pa arbetsgivarintyget.
Kontek Lon har kompletterats med instillningar for att
kunna redovisa de hir virdena pi ett korrekt sitt nir
du skickar dina intyg via API till Arbetsgivarintyg.nu

Enklare hantering i de fall semester for del

av dag tillats

Enligt semesterlagen ska en hel semesterdag reduce-
ras dven vid semester for del av dag. Det har dock
framkommit att flera arbetsgivare tillater anstillda att
ta ut semester for del av dag. For att underlitta i de
fall det hir tillats har det tillkommit en instillning i
semesteravtalet. Instillningen kan endast anvindas
om du hanterar semester i Netto. Om instillningen for
Semester tas ut som hela dagar enligt semesterlagen anges
till Nej, kommer semester for del av dag berdknas
genom att frinvarotimmar for semester delas med
antal schematimmar for den aktuella dagen.

Forbatirad hantering for semestermallarna

300, 350 och 360 (I6pande semesterar)

For anstillda som anvinder de hir semesteravtalen
finns pa flik Semester i Personalregistret knappen
Berikna semestersaldo. Du kan anvinda knappen {6r
att berdkna semestersaldo for nyanstilld personal

L Benamning Baturs Datume AntalTim Aprin seep (slipper manuell berikning). Den kan ocksa anvindas
30 ew Grusgmid brend TOLE16  Z0I00R0 ] 1025 wirn ndr den anstillde har haft ej semestergrundande fran-
LE 1 Bramitcd SHY MO058.18 POMLONIE 388 KT ¥13 ES varo under aret fOI' att ber'eikna (reducera) aktuellt be-
Ba Bt 3% e talt semestersaldo.
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KONTEK HRM

44%

- 0,

Foregaende ar: 2,159

Dashboard

En dashboard kan enkelt beskrivas som skriddarsydda
paneler dir viktiga nyckeltal presenteras pa ett anvin-
darvinligt och visuellt sitt for HR-avdelningen och fGre-
tagsledningen. Hir kan du i dagsliget tex fa dtkomst att
se antal anstillda, personalomsittning, anstillningsfor-
mer, sjukfranvaro och avgingsorsaker. Fler alternativ
kommer att presenteras i kommande versioner.

Du kan sjdlv vilja hur informationen ska presenteras;
som en mitare, ett stapeldiagram, graf eller cirkeldia-
gram. Du kan t ex visa personalomsittningen som ett
virde i en mitare och parallellt se hur det sett ut histo-
riskt i ett stapeldiagram, se ovan.

Kvittotolkning

Du kan enkelt aktivera och anvinda kvittotolkning. Du later tolkning-
en fylla i datum, belopp och moms direkt fran kvittot. Med en trift-
siakerhet pa 95 % och en snabbare tolkning far du snabbt ifyllda filt.

Lonespecifikationer via Kontek HRM Mobile

I dagsliget kan du se och ta del av 16nespecifikationer fran lone-
systemet Kontek Lon via panelen pa startsidan — nu kan man 4ven fa
atkomst till dessa i PDF-format via mobilappen — smidigt bade for dig
och dina medarbetare.

Uppdrag med flera ansvariga

Utan att behé6va utse en specifik person som ansvarig kan du nu vilja
att exempelvis en avdelning 4r ansvarig for uppgiften. Alla pa avdel-
ningen far tillging till uppgiften och det ir majligt att ta 6ver ansvaret
frdn en kollega som pabérjat uppdraget.

Medarbetarsamtal 2.0

Funktionen ir vidareutvecklad och ger storre valmajligheter i proces-
sen. Formuliren kan t ex laddas ner och skrivas ut. Vid ett skapat
samtal kan medarbetare och chef forbereda sina svarsfilt, och vid valt
tillfille dven dela sina svar som synliga i formulidret. Under samtalet
kan man fylla i en gemensam slutsats i ett tredje svarsfilt. Nar sam-
talet dr klart och svaren ir ifyllda, kan man vilja att lasa samtalet for
indringar dir bidde medarbetare och chef kan granska med en god-
kinnande signering. Lat systemet halla koll pa nir samtalen skall
startas upp samt alla steg pa vigen genom att koppla pa tillhérande
paminnelser.

Behérighet per kontering per reserdkning

I Kontek HRM Travel finns nu moéjligheten att vara behorig att attest-
era alla reserikningar som tillhér en kontering. Atkomsten giller kon-
teringar som registreras i reserikningens huvuduppgift, t ex alla rese-
rikningar som tillhor ett kostnadsstille dir dven anstilld fran annat
hembkostnadsstille har registrerat pa just detta kostnadsstillet.

Paminnelse kérjournal

Nir du har tjinstebil och registrerar kérjournal kan du behéva fa en
paminnelse att avrikna manaden for din formansbil. Du kan stilla in
paminnelser for ej avriknade perioder samt dven for alla valda gransk-
ningsnivaer.

Visa saldon i franvarohanteraren

Vid registrering av franvaro kan man vilja att visa valda saldon for att
fa guidning om vilket virde som finns tillgingligt. Du kan t ex direkt
se antalet tillgingliga semesterdagar och dven inkludera ansékt fran-
varo for att se kommande virde.

Obehandlad franvaroansokan

Vid en ansokt franvaro kan man vilja att fi en varning eller sparr vid
forsok att granska datum som inte ir beviljade eller avslagna. Dessa
notiser kan stillas in pa valda granskningsnivier.

Franvaro in/ut och akivell dag

Vid stimpling kan man nu f4 valet av tre separata knappar f6r franvaro;
Franvaro in — vid ankomst viljs en franvaro som giller bakat i tiden.
Franvaro ut — vid hemgéng viljs en frinvaro som ska gilla framat i ti-
den. Franvaro aktuell dag — da viljs en franvaro som skall gilla resten
av den valda dagen utan att rulla vidare till nastkommande dag.

Stémpla med automatisk kontering

I Kontek HRM Mobile har funktionen for konteringsbyte nu vidare-
utvecklats att gilla direkt vid instimpling pa en plats som matchar in-
stilld kontering, exempelvis ett projekt. Om du stimplar in pa en
plats som matchar flera konteringar kommer du fa vilja vilken av
dem du vill stimpla in pa.

Utskade méiligheter i arbetspassvyn

I Kontek HRM Plan kan du nu se information pa arbetspassen om
vilka som ir bemannade, vilka som 6nskat dem, vilka som inte har
6nskat dem, vilka som svarat ja till en passforfrigan och om det finns
nagra forfragningar om passbyten. Du kan ocksa direkt tillsitta och ta
bort arbetspass i denna vyn.

Filxetag Akbalf Mretag »

Tudgrupp Hea koncamen

Koncernrapporter

Tilliggsmodulen Koncernhantering har kompletterats
med tillhérande koncernrapporter. Koncernstodet hittar
du i rapporterna Férdelning av Tid, Franvarostatistik
och Personallista. Du viljer enkelt mellan att ta ut upp-
gifter pa foretaget eller hela koncernen via en rullista.
Inne i rapporten visas och grupperas foretagen tydligt
och du fir en gemensam summering.



Sadkra upp l6nehanteringen med en plust

|anst

Processer och regler for [6nehanteringen féréndras dver tid vilket kan géra lneprocessen kompli-
cerad. Konteks kunder kan addera olika filldggstiénster och fé& higlp med att sékra upp 16nehante-
ringen — allt frén direkthjélp for olika arbetsmoment vid enstaka, sdrskilda fillféllen fill higlp med
lopande arbetsinsatser under en léngre tidsperiod, helt ufifrén sina egna behov och énskemdal.

En plustjinst kan ses som en I6pande, arlig forsik-
ring dir vi kan bistd med olika arbetsmoment som du
onskar fa hjilp med. Som kund ansvarar du f6r det
dagliga anvindandet i systemen, men nir tiden inte
ricker till, om det finns osikerhet om hur nagot ska
utforas eller exempelvis vid sjukdom kan du vinda
dig till Kontek.

Eftersom Konteks I6sningar 4r molnbaserade har vi
mdjlighet till snabb och smidig direktitkomst till din
specifika systemlésning och kan I6pande och/eller
med kort varsel logga in och hjilpa dig med olika
arbetsmoment — tryggt, sikert och vildigt flexibelt.

Plustjinst tid, resa, HR

Denna plustjanst innebdr att vi snabbt och enkelt kan
koppla upp oss mot dig och ditt féretags unika upp-
sittning av Kontek HRM Time, Kontek HRM Travel

och Kontek HRM Employee och hjilpa till med arbets-

moment som t ex uppliggning av nyanstillda, hjilp

Du gor jobbet

— Molntjénster

Lénehantering
pa tre satt

Du administrerar [6nearbetet
sakert och effektivt med vara
molnbaserade system|&sningar.

med att skapa nya rapporter, bygga scheman och myck-
et annat som hor personaladministrationen till. Aven
hjilp med arsskiftesrutiner ingir i denna plustjinst.

Backuptjinst

En Backuptjinst dr en lightversion av Plustjdnst tid,
resa, HR. I denna tjinst ingar inte nagon direktupp-
koppling men vi garanterar hjilp inom tre dagar, till
exempel vid sjukdom eller nir 16neadministratéren
har semester eller annan planerad franvaro.

En backuptjinst limpar sig vil nir du register-
vardar och jobbar i systemen pé egen hand men vill
sikerstilla och kunna f3 tillfillig hjilp i en akut situa-
tion, eller pa lingre sikt om l6neadministratoren till
exempel dr langtidssjuk, forildraledig eller har av-
slutat sin anstillning. Vi erbjuder backuptjinster bade
for sjilva loneberidkningen, Backuptjinst 16n, och for
delar kopplat till tids- och reserdkningsrapporteringen,
Backuptjinst tid/resa.

Vi gor jobbet

- QOutsourcing

Vi hjélps at

— Plusticinster

Du valjer sjélv vilka delar av
I6nehanteringen du vill skéta
och vad du vill ha hjélp med.

Vi tar hand om hela ditt féretags
|&nehantering via vara flexibla
outsourcingldsningar.




TIPS FRAN SUPPORT

Vi finns har fér att for att hjalpa dig!

Du &r alltid varmt valkommen att kontakia oss pé telefon eller genom att skapa ett nytt Grende
via hemsidan. Var telefonsupport &r dppen varje vardag och ar redo att hjglpa dig med
dina frégor och funderingar. Du nér oss som vanligt p& 0372-890 00.

Du hittar ménga
fler exempel pé frégor

och svar for respektive

programvara pd
Mina sidor_kontek.se

® Nu kan du pa ett enklare sitt ladda upp filer som du ska impor-
tera till Loneberdkningen. Du behover inte, som tidigare, gi till
Filhantering och ladda upp filen dir. G4 istillet till Loneperiod —
Léneperioder — Importera filer och markera ditt forsystem och klicka
pa skiftnyckeln. Om du klickar pa knappen Ladda upp kan du nu
soka dig fram till den fil/de filer du vill ladda upp. D4 sparas filer-
na dven i Filhantering. Funktionen finns 4ven i Personalregistret.
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® Nir du gjort ett urval kan du férhandsgranska detta. Lingst upp
till vinster i Ange urval finns en pil f6r Prova urval. Genom att
Kklicka pa denna knapp ser du vad som ir inkluderat i urvalet.

¢ Du kan nu betala ut slutlon for arbetstidskonto pa ett smidigt
sitt. Det finns tre 16nearter f6r den hir hanteringen. Dessa finns att
importera fran Ovriga exempel: 940 Slutlén arbetstidskonto innev dr,
941 Slutlén arbetstidskonto kvarvarande och 942 Slutlon arbetstidskonto
léneberikning. Lis mer om denna funktion pa sidan 16 i tidningen.

DU VET VAL OM ATT...

... det numera finns e-guider som stdd for |6nearbetet!
Under varen har vi lanserat ett e-guidesabonnemang fér

|6nesystemet Kontek Lon — en filmbank med 6ver trettio
korta informationsfilmer som hjdlper och guidar dig i
|6nearbetet. Hér gérna av dig om du vill veta mer!

KONTEK HRM

® Om det kommer upp ett meddelande i tidrapporten och/eller
reserakningen att Posten dr last av annan anvindare eller om det
visas ett hinglas bredvid namnet si har det uppstitt en tabellas-
ning. Denna tar man bort under Administration—-Allmdnt—Tabellds-
ningar. Markera anvindaren som du har fatt ldsning pa och vilj
Ta bort markerad tabelldsning. En tabellasning uppstar oftast nir
man loggar ut felaktigt och bara stinger ner programmet med X
uppe i hogra hornet istillet for att vilja ikonen Logga ut.

® For att kunna koppla pa en ny attestkod, maste man forst ligga
upp attestkoden. Vilj Administration—Register—Attestkoder. Nar
attestkoden ir upplagd, behover du ligga till den i Personal, (flik
Kontering) pa de personer som ska tillhora attestkoden. Sista ste-
get dr att lagga till attestkoden pa anvindaren. Gors under Admi-
nistration — Allmdint — Anvindare — flik Behorighet.

e Ibland kan det vara svart att hitta en person i tex Personal

(kan dven vara i tidrapporten, reserikning eller pa anvindaren).
Kontrollera dd om det finns nigot filter instillt. Om ikonen Filter
ir r6d, har man gjort ett specifikt urval. Prova att ta bort filtret
(rensa) och testa pa nytt.

KONTEK HRM TIME

® Avvikelsedag innebir att dagen har ett avvikande schema efter-
som man inte jobbar enligt ordinarie schema. Exempel pa avvikelse-
dag kan vara julafton och dag fére r6d dag. Dessa dagar har en for-
indrad arbetstid, dvs man jobbar mindre den dagen eller sa ar det
en ledig dag. Dessa dagar bor man gé igenom inf6r varje nytt ar

da vissa helgdagar r6r pa sig och olika ersittningar kan gilla. Avvi-
kelsedagar finns under Administration — Instillningar — Scheman —
Avvikelsedagar. Observera att man dven kan behova ange avvikelse-
dagar pa Gvertids- och ob-regelverk, beroende pa vilken ersittning
som ska falla ut.

® Redigera franvaro pa granskade dagar innebir att anvindaren
(administratoren) far skapa, dndra, ta bort, granska och avsla
franvaro pa dagar som i tidrapporten redan blivit granskade

(ex klarmarkerade och attesterade) och 6verforda till 16n. Tanken
ir att funktionen endast ska anvindas om det har blivit en fel-
rapportering som man inser behover korrigeras i efterhand.
Instillning sker pa rollen och bor endast ligga pa féretagsadmi-
nistratérsrollen.

KONTEK HRM TRAVEL

® Rapporten Fordelning av Reskostnader ir mycket anvindbar da
den ger moijlighet att gora olika typer av uppfdljningar. Man kan
bland annat géra urval pd utliggskoder och gruppera pa land och
traktamentsregelverk. Beroende pa vilka urval samt vilka sorte-
rings-/grupperingsalternativ och vilka visningsalternativ man vil-
jer, kan man fa ut mycket information fran systemet.

® [ reserikningen finns en logg som visar nir en transaktion har
blivit skapad, klarmarkerad, godkind, attesterad samt 6verford till
16n. Man kan se vilken anvindare som sparat transaktionen, tid-
punkt samt om registrering dr gjord i Kontek HRM Travel eller i
Kontek HRM Mobile.
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MED NYTT KONTOR
MOT FRAMTIDEN

Framtidstron och framétandan har verkligen synts utanfér Konteks huvudkontor i
Liungby. Dér star nu den nya kontorsbyggnaden klar for inflytining efter tvé érs arbete.

TEXT: MARIE OSKARSSON FOTO: EMMA JOHANSSON

Man behéver inte vara detektiv for att uppticka att
Kontek ir ett féretag i expansion — det syns direkt
vid huvudkontoret i Ljungby. Dir star nu Konteks

nya kontor redo efter tva ars projektering och bygge.

Byggnaden kompletterar Konteks befintliga kontor
med sina 1800 kvm i tre plan, 80 kontorsplatser,
konferenslokaler och kok.

— Det ir jitteskont! Nu ir vi redo for framtida ex-
pansionsméijligheter, siger vd Maria Ericsson.

Det nya huset ar sammanbyggt med Konteks befint-
liga kontor. Tillsammans blir det en yta pd nistan
5000 kvm — gott om plats for tillvixt alltsd. Kontek
vixer dven pa kontoren i Virnamo, Géteborg och
Stockholm, men det 4r pa huvudkontoret i Ljungby
som kirnverksamheten finns med outsourcing,

20

produktutveckling och support. Det dr ocksa ett av
skilen till Maria Ericssons 6nskan att Kontek fortsitter
att utvecklas dar.

— Vi dr Ljungbys storsta tjinsteforetag och rekryte-
rar manga lokalt, och ser en fordel med att vixa hir
pa var hemort. Det dr viktigt for var kultur med hog
trivselfaktor, siger hon.

— Det dr ocksa ett patagligt tecken pa att vi som fore-
tag fortsitter att forflytta oss framat och utvecklas,
tilligger hon.

Projekteringen och arbetet med den nya kontorsbygg-
naden har tagit tva dr, varav sjilva byggnationen har
tagit ett ar. Eftersom Kontek historiskt var ett foretag
med tryckeri, hamnade det redan frin borjan pa en
industritomt i Ljungby. Nir man bérjade fundera éver



hur man skulle kunna expandera var det en stor {6r-
del: tomten fanns dir redan.

— Ibland har det varit ganska mycket att skota med
var stora tomt, men nu ir jag tacksam. Det hade
garanterat tagit lingre tid att borja med att leta efter
en tomt att bygga pa, konstaterar Maria Ericsson.

Aven om kontoret i Ljungby ir centrum, har Kontek
verksamhet och kontor pa fler platser i Sverige. Pa
Konteks kontor i Virnamo arbetar i nuldget ca 25
personer framfor allt med outsourcing och konsulta-
tion, medan kontoren i Stockholm och Géteborg ar
koncentrerade pa forsiljning.

— Vi ser en expansion dven pa de kontoren. Idag, nir
mycket arbete som outsourcing och konsultation ar di-
gitalt, kan vi ocksa géra mer fran var egen arbetsplats,
sdger Maria Ericsson.

Hon &r patagligt glad 6ver den nya kontorsbyggnaden
och pratar om méjligheterna som ges nir man kan
bygga nytt istillet for att bygga om redan befintliga
lokaler. D4 kan man verkligen anvanda tidigare erfaren-
heter for att fa till en optimal arbetsmil;jo, dar man ex-
empelvis kan ta hinsyn till vanliga problemomriden
som ljus, ljud och ventilation.

— Vi har inte kompromissat. Eftersom man vet att
alla uppskattar ett eget rum med fonster har vi 16st
det. Darfor har vi ocksa valt att inte bygga landskap.
Alla pa Kontek har egna rum. Det kidnns som en viktig
faktor.

Det nya huvudkontoret stod klart f6r inflyttning vid

semestern. For en del av Konteks medarbetare borjade
hosten i nya lokaler medan andra fatt byta kontor i den
befintliga byggnaden. Den nya byggnaden och den
befintliga 4r sammankopplade med en korridor med
lasta dorrar. Kontek tar frigan om sikerhet pa stort all-
var. Kunderna ska kinna sig trygga med att deras data
hanteras ritt och sikert, bide 1 milj6 och i den digitala
virlden. Det innebir till exempel att enbart de som
arbetar med outsourcing eller utveckling har tillgang
till "sina” delar av kontoret.

— Kundernas uppgifter hanteras med bista sikerhet.
Vi sitter med skarp kunddata, sd det ir viktigt med en
hog sikerhet, siger Maria Ericsson.

>VI HAR HAFT MANGA TANKAR
KRING HUR VI SKA KUNNA
FORTSATTA ATT VAXA | lJUNGBY .«

Den tre vaningar hdga byggnaden déljer en lummig
innergard. Dir ska man kunna fika och métas i vinter-
gron milj6. Under arbetet med det nya kontoret har
Kontek tinkt lokalt si langt det ir méjligt. Det handlar
om att ta in lokala leverantérer och underleverantorer,
och att vilja svenskt, gdrna nirproducerat.

— Det dr jdtteviktigt f6r oss med det lokala, och extra
roligt med svensktillverkade produkter. Man far en an-
nan kvalitet, som haller 6ver tid, siger Maria Ericsson.
Som en extra bonus ir flertalet av underleverantérerna
dessutom #ven vara kunder! Det kinns fint.
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TAVLING

. POLISER R DET
BASTA JAG VET.
NAST RABARBERKRAM

3. DENNA DAGEN
ETT LIV.

3. DET AR MODIGT
ATT VAGA SAGA ATT
MAN AR RADD

Delicard bland de rétta inskickade svaren.

A FARBROR MELKER __  C. NALLE PUH _  E PIPPI __
B. PETTSON _ D. LILLA MY __  F BAMSE __
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Barnboksquiz

Vem har sagt vad i barnbdckernas varlde Forsok att para ihop ratt citat
med ratt figur. Mejla ditt svar fill tavling@kontek.se eller skicka det fill Kontek Lén
AB, Box 193, 341 24 ljungby senast 23 okiober. Vi lottar ut fre presentkort fréin

1. SKA DU HALLA ph
0CH LATA SkDHR SA FAR
DU VARA TYST]

. MAN SKA VARA ARG
IBLAND, VARTENDA KNYTT HAR
RATT ATT VARA ILSKET,

b. INGEN KAN
VARA NERE MED
EN BALLONG!

_________________




LONEFAKTA 2020

PRISBASBELOPP BOSTADSFORMAN VARDE/M? KOSTFORMAN
NORMALT  FORHOIT  INKOMST KR/MANAD KR/AR  Helt fri kost 245 kr
2012 44 000 44 900 54 600  Stor-Stockholm 110 1321 Lunch/middag 98 kr
2013 44 500 45 400 56 600  Stor-Géteborg 100 1206  Frukost 49 kr
2014 44 400 45 300 56 900 Kommuner i vrigt Nar frukost ingar i hotellpriset uppstér ingen
2015 44 500 45 400 58 100 775 000 inv 96 1155  kostférman
Ovriga kommuner 84 1013
2016 44300 45200 59300 Ulierife it REDUCERING AV FASTSTALLT DAG-
2017 44800 45700 61500 . romrade 76 012  TRAKTAMENTE VID UTRIKES TJANSTERESA
2018 45 500 46 500 62 500
2019 46500 47400 64 400 . Helt fr kost 857%
SKATTEFRIA GAVOR TILL ANSTALLDA Lunch och middag 70%
2020 47 300 48 300 66 800 . o
Julgéva 450 kr inkl moms  Lunch eller middag 35%
MERVARDESSKATT s Frukost 1o%
(foretagsjubileum) 1350 kr inkl moms
Generella skattesatsen fér moms 25%  Minnesgava 15 000 kr inkl moms
Tex livsmedel, restaurangtjanster 12%
Tex bocker, tidskrifter, persontransporter 6%  EGEN BIL | TIJANSTEN
. Skattefri bilerséttning 1,85 kr/km
STATSLANERANTAN
2019-11-30 -0,09% FORMANSBIL | TJANSTEN
Skattefri bilerséttning bensin 95 6re/km
ARBETSGIVARENS AVGIFTER ENLIGT AVTAL X .
diesel 65 6re/km
For att komplettera uppgifter hdnvisar vi dig
till forsakrmgsmf.ormc?hon som finns p& SKATTEFRIA TRAKTAMENTEN, INRIKES
www.svenskinaringsliv.se
Hel dag 240 kr
ARBETSGIVARENS AVGIFTER ENLIGT LAG Halv dag 120 kr
Efter tre m&nader, hel d 168 k
Avgift fodda 1955 eller senare 31,42% NI Pl e '
Nattraktamente 120 kr
Avgift fédda 2002-2004 10,21 %*
Avgift fodda 1938-1954 10,21%  REDUCERING FOR:  REDUCERING MED:
Avgift fédda 1937 eller tidigare 0%
240 KR 168 KR 120 KR
*Galler endast for [6n upp till max 25000 kr/ménad Frukost, lunch
och middag 216 kr 151 kr 108 kr
Lunch eller middag 84 kr 59kr  A42kr
Frukost 48 kr 33 kr 24 kr
Med det webbaserade 16nesystemet
Kontek Lon sakerstaller du ditt foretags
|6nehantering pa lang sikt.
Valkommen att titta pa filmen om vért
webbaserade |6nesystem pa kontek.se!
(1]
Lonearten |/
Lénearten ges ut av Kontek Lén AB.
REDAKTIONSRAD: Maria Ericsson, Lotta Tagesson, Nicolina Ruff PRODUKTION: Linderoths TRYCK: Atta.45 Tryckeri AB
ADRESS: Kontek Lén AB, Box 193, 341 24 Ljungby TELEFON: 0372-890 00 E-POST: info@kontek.se HEMSIDA: www.kontek.se Kontek
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’Q Kontek

Tidningsreturer till:
Kontek Lon AB
Box 193

341 24 Ljungby

KONTEKDAGEN

Ett livesant seminarium fér dig som vill hélla dig uppdaterad
om férandringar och utmaningar inom |dneomrédet.

PROGRAM

NYHETER, LAGAR OCH REGLER

Uppdateringar om féréndringar
inom [6neomrédet

ARSSKIFTESHANTERING
Rutiner och férberedelser infor arsskifteshanteringen

TEMAPASS

Avrets temapass handlar om ledigheter och frénvaro
* Hantering, uppfélining och rapportering

® Regelverken

e Deltidsfranvaro

TIPS & TRIX
Vanliga supportfrégor

TRE MOJLIGHETER

Kontekdagen sands live frén en studio och du kan
enkelt delta varhelst du befinner dig. Allt du behdver
ar en dator och en internetuppkoppling. Valj mellan
fsljande datum:

3 NOVEMBER
4 NOVEMBER
11 NOVEMBER

DIGITAL BONUS:

Vi kommer att spela in och sammanstélla vissa
delar av livesédndningarna. Detta material kommer
alla deltagare fa ta del av efter seminarietillfallena
— en personlig kunskapsbank nar du behéver hjalp
och réd med ett specifikt dmne.

Valkommen att anméla dig!
Vi hoppas att du vill vara med.

PRIS: 1990:-/PERSON

LAS MER OCH ANMAL DIG TILL KONTEKDAGEN PA KONTEK.SE

PORTO BETALT






