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Viktiga andringar

| samband med flytten till den nya driftmiljon kommer vissa forandringar att ske.
Nedan ar en lista déver andringar som behover ses over for att Kontek HRM ska

fortsatta fungera.

? Ny IP-adress

Vi har en ny IP-adress, 4.223.138.189. Viktigt att ni meddelar er IT detta, det kan behdva
anges i diverse allow-lists for integrationer, SFTP (fjarrmappar) och liknande.

€ Nya URLer

-Kontek HRM: https://web.kontekhrm.se
-Kontek HRM https://mobile: mobile.kontekhrm.se
-Kontek HRM API: https://api.kontekhrm.se

-Kontek HRM Timeclock: https:/timeclock.kontekhrm.se/(klocknamn)/(instansnummer)
1) Ny URL for Kontek HRM Timeclock

Hostname behdver bytas ut till https://timeclock.kontekhrm.se och "webklocka" behdver tas
bort. URL:en ska ha formen https://timeclock.kontekhrm.se/(klocknamn)/(instansnummer).

https://customer.hrm.kontek.se/webklocka" dndras till
"https://timeclock.kontekhrm.se/default/instansnummer"

https://customer.hrm.kontek.se/webklocka/Fabriksklocka/instansnummer" andras till
"https://timeclock kontekhrm.se/Fabriksklocka/instansnummer"

Instansnummer:

n) - Foretag: 2222 Test - Kund: 3208 [Kontek) J

7 Prenumerera pa schema

Om anvandare anvander sig av funktionen “Prenumerera pa schema”, dar anvandaren
kan se sitt schema i tex Google Calendar, sa behdver denna prenumeration goras pa
nytt. Om anvandaren inte gér om prenumerationen sa kommmer dennes schema inte
langre bli uppdaterad i sin valda kalender.

For att gora om prenumerationen: Avsluta prenumerationen i din valda kalender
(Google, Outlook, iPhone, MacOS).
Ga till startsidan i HRM.


http://timeclock.kontekhrm.com/(klocknamn)/(kundnummer)
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Klicka pa “Prenumerera” langst ned i Kalender-widgeten och folj anvisningarna for hur
du lagger till prenumerationen igen.

. Inloggning med Visma Connect

| samband med flytten till molntjanst sa ersatter vi var gamla autentisering med Visma
Connect, for att 6ka sakerheten och forbattra anvandarupplevelsen kring inloggning.
Notera att detta galler Kontek HRM och Kontek HRM Mobile.

E-post kravs for inloggning i Kontek HRM och Kontek HRM Mobile

For att kunna logga in i Kontek HRM och Kontek HRM Mobile kravs det att anvandaren
anger en e-postadress i systemet. Kontek HRM Timeclock och Kontek HRM API
kommer fortsattningsvis anvanda samma inloggning som tidigare utan krav pa e-post.

% Integrationer mot Kontek HRM:s API

ldag anvands URL https:/kunden.hrm.kontek.se/webapi i var driftmiljé hos Nordlo.
| den nya driftmiljon kommer https://api.kontekhrm.se istallet att anvandas.

Det vanligaste fallet ar integrationen mot Kontek Lon. Vilken inte kommer att paverkas
i ett direkt skede, men dar URL behover uppdateras. | Kontek Lon ser konfigureringen
ut sa har:

Allmant  Bokforing Forsystem  Egna franvaroorsaker Utbetalning Lonespec Byggrapport Kivra HRM  Arkivering  Notifikationer/Checklista

Allmant

Foretagsnummer i HRM | 100 ‘

HRM instans

Adress(URL) https://api.kontekhrm.se/

Instans - namn

Anvandarnamn 1002

| |
| Kontek ‘
Instans - doman | 3208 ‘
| |
| |

Lésenord

Passforfragningar

| och med flytten dndras ocksd URL:erna for passforfragningarna i Plan. Effekten av
detta ar:

E-post: Passforfragningar som skickats innan dverflytten till nya adressen
kommer inte att fungera efter flytten, da dessa kommer att peka pa fel URL.

SMS: For att SMS ska fungera som vanligt behover instaliningen for callbackURL
hos https://iplsms.com/ till Kontek HRM uppdateras . Information om hur detta
uppdateras finns via HRM under Instaliningar -> Import/Export ->
Programlankar, och valj Ipl som programlank. Notera adressen som visas i faltet
for testanrop och ange denna i Ipl. Andringen i ipl maste goéras efter flytten. De
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https://kunden.hrm.kontek.se/webapi
https://api.kontekhrm.se
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SMS-passforfragningar som skickats fore flytt kommer efter andringen i ipl ga
att svara pa.
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